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... "Bu meslek yorucu bir meslektir.

Ama insan biiytik bir zevk icinde ¢aligir.
Kalemine daima efendi kal,

usak Dlmalna)ra gayret ety

ecbur kalirsan kir,

sakin satma...”

Sedat Simavi
Gazatacilifi
lizerine




'Daha Fazla C)demeye Deger'

Baslarken...

Olabilmek...
Hiurriyet

Hiirriyet 1 Mayis 194.8'de yayin hayatina baglar. Gazeteyi kuran, imtiyaz

sahibi Sedat Simavi'dir. Hiirriyet kuruldugu ilk andan itibaren Babiali'de
kendinden fazlasiyla soz ettirir. O tarihlerde yayimlanan gazetelere gore
daha ¢ok resim kullanan, magazin icerigi daha zengin olan bir gazetedir.
Halkin giindeminde ne varsa, o konulara ve o olaylara ayna tutar. Her zaman
halkin nabzini tutmasini iyi bilir. Bir yandan da giindem yaratir, giindemi
yonlendirir ve denenmemisi dener. Sonugta, hizla yiikselen tiraji nedeniyle

kendinden sz ettirmeye baglar.

O gunlerde Hiirriyet'in marka olmaya yénelik
sﬁylcmindc "B!'.i.y'i.'lk Gazete" olmak iddias: vardar.
Sloganlar: "Hiirriyet Guigladir". Iletisim etkinlikleri
bu konumlandirmalar: destekler niteliktedir.
Diinyada esen degigim riizgarlar1 1980'lerde Tiurkiye'yi
daha fazla ctkilcmc}rc ba;.lnr ve ortaya y:ni bir tiiketici
tipi gikar. Bu titketici tipine ve beklentilerine cevap
verebilmek i¢in, Hi.'l.rri)ret de, hem igeri.gindc hem
iletigiminde yenilenmeye gider. Ciinkii o dénem
bazin sektériinde Pmmm.ycnlarm amag d1§1 kullanima,
gazetelerde, okuyucu, tiraj ve marka erozyonuna
neden olmugtur. Yeni donemde Hirriyet kendisine
farkli bir hedef belirler: "Tiiketici géziinde, daha
fazla ddemeye deger bir marka olmak..." Bunun igin
Gazete igerigi zenginlegtirilir, farkh goriig ve digtineeler
ayni ¢ati altinda toplanmir, Gazete ekleri hem cegitlenir,
hem de yine igerik zenginligine kavugturulur. Ayrica
Eyliil 2000 'de markalagmaya verilen $nemi vurgularcasina
Satig ve Pazarlama Bélimi kurulur. Bu dénemde
reklamdaki séylem, "Bilmek Hiirriyet'tir"e déntigiir ve
okurlarla etkilegimi (interaktivite) saglamak igin yeni
yollar denenir. Satiglar 800.000'i buldugunda artik

Ilerleyen yillarda Hiirriyet yine pazar lideri olarak,
gazetecilikle ilgili ilkelerini yayimlayacak ve sektére,
gazeteciligin kalitesinin yiikseltilmesi igin hazir oldugunu
duyuracaktir. Marka adina tiim bu yapilanlarin
niivesinde, markanin, riiniin Gstiinliiklerinden
beslenmesi mantig: vardir. Gazetenin haber igerigi,
habereilik ve yayineilik anlayigi, okura sayg, dzdenetim,
meslege gosterilen &zen, okurla bag kurma gibi arty
degerler, uygulanan iletigim teknikleriyle markaya
yansitihr. Bugiin gelinen noktada ise Hiirriyet,
2000 'lerde belirledigi hedef dogrultusunda, 'daha
fazla 6demeye deger' marka &zelliklerine sahip ¢ikarak,
pazar lideri olarak yoluna devam etmektedir...

marka, "Tirkiye' nin Hirriyet'i Var" dem@Nrﬁxkh et Vard ar
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Kurulus

Gengliginden itibaren birgok gazete ve derginin
yaymeilignm Gstlenmiy olan Sedat Simavi, Hirriyet

adini verdigi 59. yayini igin "Hi.irriyet

benim son imtiyazim olacaktir"
demigtir. [1k kez 1916'da Birinci Diinya Savagi'nin
o karanlik giinlerinde halk giildiirebilmek
amaciyla gikardig 'Hande' ile meslege giren Sedat
Simavi, ardindan 1918'de yine, haftalik mizah

dergisi 'Diken'i yayimlamigtr. Yayin ilkesini

'giildiiren ama giiliing olmayan'
seklinde belirlemigtir. Daha ilk yayinlar: da
gostermektedir ki, Sedat Simavi her zaman hallan
nabzini tutmay: bilmigtir.

'Hiirriyet', Sedat Simavi igin gocuklugundan beri
hep farkh anlamlar yiiklii bir sézciiktiir. Babasimin
uzun yillar Osmanli Valisi olarak gegitli vilayetlere
stiriilmesi, ﬁi.irg'l',inde Salkiz Mutasarmfi iken vefat
etmesi, yalniz gegen ¢ocukluk yillari... Belki de o
nedenle gazr_'tr_'.'.'inin adina g‘:c:ll: f;abul{ karar verir.
Hiirriyet bir cumartesi giinii yayin hayatina baglar
ve Tirk basininda ycpycni bir gigir agar. Hl’.’trriyct.
haberleri bol fotograflarla verir, hatta resimli
roman hile yﬂylmlamuya buglar. Hﬁrriyet'in hi¢hir
partiye bagl olmayacag ilan edilen ilk sayisinda,
bu sozlerin kaniti olarak, hem zamanin
Cumhurbagkani Ismet Inént'niin hem de
Muhalefet Lideri Celal Bayar'in kargilikl yazilar:
yayimlanir. Sedat Simavi imzasiyla ilk giin yayimlanan
"Bu Gazete" adh bagyazisinda

¢ Hirriyet'in bitln kuvveli, yalmz kendi imkanlarina
dayanarak ¢ikabilmesindedir, Bundan dolayi da
kirmseyi glicendirmekten korkmayacak ve kimseyi
memnun birakmak kaygusu gltmiyecektir 3

diyerek Gazetenin bu konudaki tavrini daha ilk
giinden agikga ilan edecektir. Bu nedenle 5. Simavi

"Hiirriyet, hiir ve miistakil kalacaktrr"

demigtir {l. Barutcu, Babiali Tannilari: Simavi Allesl, Agora Kitaplii, 2004, 5. 33,

Ilging olan ilk sayida yayrmlanan yazilarin, Beyoglu'nda
yakalanan kumarbazlardan, "Mussolini nin Metresi”
adli geviri bir tefrika romana kadar, ¢ok genig bir
yclpaztzyﬂ }'a)nlmusldlr. O y:]]arda di.‘:nya gazetelerini‘n
¢ogunda oldugu gibi, yerden tasarruf etmek igin,
sittunlar arasinda bogluk birakilmaz ve sadece ilk
ve son sayfada spot renk kullamihir, Toplam alts

sayfa basilan ilk giinkit Hirriyet'in sayfalar: sekiz
stitundur. Reklamlar son sayfada toplanmagtir,

Reklam veren markalarin geneline baktigimizda,
gogunun yabane: marka olmasi ayriea ilgi gekicidir.

Sedat Simavi 1953 'te geng yagta vefat ettikten sonra,
Gazeteyi ogullart Haldun ve Erol Simavi devralirlar.
Ik yillarda 30.000 olan tiraj, 1953 'te 143.000'i
bulur (. Topus, Tilrk Basin Tarini, Remsi Kitabevi, Kasim 2003, 5. 212].

O tarihlerde Haldun Simavi 28, Erol Simavi ise
23 yagindadir, Gazete ydnetimini 1968'e kadar
birlikte siirdiirtirler. Bu tarihte, yani Hiirriyet'in
20. yilinda, Haldun Simavi Hiirriyet'teki hisselerini
% 25'e kadar azaltur ve Veb Ofset'e geger. Kisa
bir siire sonra da Giinaydin gazetesini yayimlamaya
baglar., Hiirriyet'in yénetimini Erol Simavi
tistlenir. Gazetenin tiraji 1968'de 780.000'e,
1969'da da Pazar ekleriyle 970.000'e kadar
ylikselir (mirksasintari,s.2i2. Daha sonra ise Erol Simavi
énee yetkilerini oglu Sedat Simavi'ye devreder ve
tsvig.re'ye yerlegir. Ardindan 1993'te Hirriyet'in
% 25'i Erol Aksoy'a, Temmuz 1994 'te ise tiim
hisseleri Aydin Dogan'a satilir (rurcgasm tarini, 5. 333336,

Bugtin ise Hiirriyet, kendisine belirledigi "geleneksel
markalarla igerik tiretmelk, teknolojideki degigimleri
yakindan takip etmek, bireylere gére hazirlanmug
enformaﬁynn ve eglence tiriinleri ve araq]su:'l hazirlamak
ve ditnyanin énde gelen medya kuruluglar ile igbirligi
yapmak" gibi ﬂtrat.e_jilc hedeflere dugru hizla yul
almaktadir www.hurriyetkurumsal.com.te; siteye origim & Ekim 2004],
Gazetede 2005 yilinda kullanilan kajgit miktar:
95.535 tondur. Ortalama giinlitk sayfa sayis
2005 te bir éneeki yila gére % 11 artarak, 80,4
sayfaya ulagmagtir.

©Nukhet Vardar
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Dogdan Grubu'nda Hurriyet Kimligi

Genel Yayin Yonetmeni Ertugrul Ozkok,
Hiirriyet'e katildign 1986'dan bu yana marka
kimliginin yenilendigini ancak Hiirriyet'in gegmis
dénemde de kuvvetli, kudretli ve giiglii bir marka
oldugunu séyliyor. Ozksk, marka kimliginin,
zaman iginde &ziine sadik kalarak, dinyadaki
egilimler dogrultusunda énemli bir degigim
gegirdigini sézlerine ekliyor. Ozkék, Hurriyet'in
dogdugu 1948'den 1980'lerin ikinci yarisina
kadarki dénemde herhangi bir ézel TV, radyo ya
da internetin olmadigini hatirlatiyor. Hiirriyet o
yillarda tamamen haber gazetesi olarak
gorilmektedir. Simavi Ailesi yénetimindeki Gazete
uzun yillar, neredeyse devletin gazetesi gibi
algilanmaktadir. Devletin radyo ve televizyonunun
vermedigi her haber Hiirriyet tarafindan
degerlendirilmektedir. O nedenle "Neredeyse
her haber, 6zel haberdir". Gorece daha rahat pazar
kogullar: yaganmaktadir. Diinyada iletigim devrimi
riizgarlar esmeye bagladifinda, dogal olarak
Ttrkiye de bu degisimden payma diigeni alir. Ote
yandan 1980'lerle birlikte pazara yeni rakipler
girer. Teknolojik gelismeler pes pese gelmektedir,
Ozkak, goriiglerini gu sézlerle dile getiriyor:

¢ 0 yillardaki Hirriyet ise, diinyadaki bu gelismeleri
kavrayacak yapida degildir. Hayattaki cesitlenmeyi
gorememislerdi, Hala yasami polisiye olaylardan ve
siyasetten ibaret sayan bir yaklasim gegerliydi. Halbuki
hayat cesitleniyordu, 3

Hiirriyet de bu yeni diinyada
kendine yeni bir kimlik
yaratmahydl :

“Hiirriyet Gugludur”

Hiirriyet 1982-1995 yillarinda Cenajans Grey ile
¢ahigir. O glinlerdeki Hiirriyet markasi hakkinda
goriglerine bagvurdugumuz Cenajans Grey Ajans
Bagkani M. Nail Kecili de, Hitrriyet'in inanilmaz
giiclinden stz ediyor ancak olaya farkh bir agidan
yaklagiyor,

© Adeta ‘overdosed’ bir glct?
diyor.

O dénemde Hiirriyet'in Imtiyaz Sahibi Erol
Simavi, Genel Yayin Yénetmeni Cetin Emeg ve
Genel Midiir de Ozean Ertuna'dair. Kecili, Erel
Simavi'yi igini ¢ok severek yapan ve tiim ayrintilara
hikim bir patron olarak tamimhiyor. Hatta
denizcilikle bir paralellik kurarak,

¢ Erol Simavi, dumeni tutan kisiydi ?
diye vurguluyor.

Hirriyet o yillarda medyadaki disiplinin de
onctstdiir, Reklam ajanslari tarafindan édemelerin
giintinde yapilmasindan, ilan edilen reklam
tarifelerinde indirim yapilmamasina kadar pazar:
kontrol eden ve 'nazaim' rol iistlenen bir konumdadar.
Piyasaya disiplin getiren de yine Hiirriyet'tir.
Mail Kecili, Hirriyet'in ayn1 zamanda, Gazetede
yayimlanacak reklamlarin igerigine dahi son derece
dikkat ettigini, hatta zaman zaman kimi reklamlarin
yayimlanmadigim hatirlatiyor.

tReklam ajanslan Hirriyet'ten telefon gelmesinden
cekinirlerdis

diye ekliyor.

©NuUkhet Vardar




Hiirriyet ve Logo Degisikligi

Hiirriyet 1988'de, yani 40. yilinda tigiineii logo degisikligine gider. Bu ayni zamanda su anda kullanilmakta
olan logodur. O sirada Cenajans'ta Zeynep Silan Bagkan Yardimeisi, Cem Sagmaz da Genel Midir'diir.
Ajanstan ve Hirriyet'ten {ist dtizey ydneticilerin katihmuyla yiratilen kurumsal kimlik caligmalar: sonueu yeni
logonun bir .tngilir. sirketine yaptirilmasi kararlagtirilir. Yeni logo, 1.000'den fazla alternatif arasindan segilir.
Hurriyet'in 4.0. yilinda béyle bir girigimde bulunmas: cesaret igidir. Ciinkii zihinlerde yer edinmig bir logo
vardir. Nail Kecili kenuyu,

t Bu fikri Ozcan Ertuna ortaya atti, Emec destekledi, Erol Simavi ise inanilmaz éncii aldu®
diye dile getirmekte. Hiirriyet, degisen Tirkiye'yi kendi logesuna da yansitma geregini hissetmektedir.

Hiirriyet'in 4.0. yili ve yeni logosu bir dizi TV reklamiyla okurlara duyurulur. TV reklaminda 4.0. y1l senlikleri
nedeniyle iilke ¢apinda verilen konserlerde birgok sanatg1 géruntiilenir. Bir yandan da Hiirriyet, teknolojik
yeniliklerden, dijitalize bask: teknolojilerinden bahsetmeye baglamigtir. Siirekli tekrarlanan, Hﬁrriyet'in

'gergegi, yalniz gercegi yansittigi' ve bu nedenle 'biiyiik gazete' oldugudur.
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vurgulamak icin yeni bir TV reklam filmi yapilirSFilrigh
York'taki Hiirriyet Amiti'ndan bir Hurriyet'in asagiyas
birakilmasiyla baslar. Reklamda daha sonra, Anit
gorintiisiiniin 8 saniyede Hiirriyet matbaasinda olduuw-'
2 dakikada baskiya hazir hale getirildigi ve 17 lilkedekl™
biirolarla temas kurularak, Istanbul'daki sayfa orijimallerini@.
baski yapilacak 5 tesise ulastirildig anlatilir. Reklam,
“havadaki gazete yere inmeden, haberi Hurriyet'te”
sozleriyle son bulur.

K
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Hiirriyet'in icerigi Nasildi?

tgﬂ.rigine baklldxg'mda, g‘iinlil]s. yagnmdu ne varsa, Hﬁrriyet'te de muhakkak yansimasini bulur. O g'tlnlerde de
sanatg1 haberlerinden ¢izgi romana, siyasi haberlerden fotoromana, dig politikadan magazine kadar her geyi
Hiirriyet sayfalarinda gérmek mimkiindir.

Hurriyet, 1948 Olimpiyatlari'nda Tiirk giregcileri madalya alinca, bir spor haberini ilk kez mangete tagiyan
gazete olmugtur. Ya da renkli karikatiirlere ilk sayfasinda yer vermiy, Faruk Nafiz Camlibel'in romanini, 'arkas:
yarin' yéntemiyle yayimlayacagini yine ilk sayfasindan duyurmugtur. Yeri gelir Celal Bayar'in ABD Kongresi'nde
yaptigi konugmay1 mangetine tagir, yeri gelir [stanbul Bogazi'nin buz tutmasini ya da o yillarda heyecanla izlenen
'Kagak' dizisinin nasil sonuglanacagini haber yapar. Hayata dair ne varsa, Hiirriyet'tedir. Hirriyet 30. yih
kutlamalar: gergevesinde yine okurlarina seslenerek, "Tiirkiye'de Hiirriyet Okunur” demekte ve gegitli alanlarda
actif yarigmalarla kurucusu Sedat Simavi'yi anmaktadir. Hiirriyet ayn1 zamanda siyasetin de igindedir. Erol
Simavi g\:rckli gﬁrdﬁgﬁnde dﬂgﬁncelerini gazetesi a:‘acﬂlgiyla okurla Pay]a;lr. Orncg'in 19 Nisan 1988'de bu yazlllardan

birini Baghakan's hitaben yazar. Ya ertesi giin sarmangette ' Herkes "Sayin Bagbakan't Konuguyor"
geklinde yayimlanir. Bir bagka deyisle, Hiirriyet gindemi belirler, kendinden hep sbz ettirir.

©Nukhet Vardar
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Promosyon Savasi

Hurri}':t'c 1996'1'.1}1 Reklamdan Serumlu Bagakan
Yardimeis: olarak katilan, 1999'da Pazarlama
Operasyon Bagkani ve 2004 'te de Hurriyet fera
Kurulu Bagkani olan Vuslat Dogan Sabane,
ozellikle promosyon savaglarimin yagandign yillarda
ginde beg adet promosyon filminin gekildigini
hatirlatarak, o dénemde gazetelerin markalar
icin diigtinecek ve konugacak zamanlari olmadigini
soylityor. O yillarda satig kampanyalari, markalarin
¢ok éniline gegmistir. Bu nedenle titketici ghziinde
de markalar aras: farklihklar azalmig, neredeyse
ortadan kalkmigtir. Yapilan tiim aragtirmalarda
Hiirriyet, 'en gok satan’ diye bilinen iig gazete
arasinda anilmakta, ancak ayrigamamaktadir. Bu
olugum, yaganan yogun promosyon déneminin
markalara birakug: kot mirastir,

Ote yandan o dénemde tirajlarin da istikrarsiz

bir seyir izledigine tanik oluyoruz. En kétiisti de
gazetelerin gergekten promosyon bagimlist haline
gelmeleridir. Okuyucu da gazeteyi, gazete olarak
okunmak igin degil, promasyonlarinin cazibesine

kapilarak seger hale gelmigtir. Ne hazindir
ki, genelde gazete gibi tiiketici
sadakat oranlarinin yiiksek oldugu
bir iiriin grubu, promosyonlarin
amac dig1 kullanimi nedeniyle
hem okuyucusundan, hem
tirajindan, hem de markasindan

Dlmu;.tur. . » Tum sektor bu geligmelerden
rahatsiz oldugu halde, yine de giinliik satig
kaybetme korkusuyla, highir marka promosyon
yarigindan ¢ekilmeyi géze alamaz. Vuslat Dodan
Sabanci o gunleri

t Belki de o gline kadar fazla gelismemis olan marka
yonetim refleksleri iyice torpilenmisti. Ancak o
glnlerde dahi Hirriyet'in marka farkliligi hep vardi.
Cinkd Hirriyet daha az sattid dénemlerde bile
rakiplerine giire iki kat reklam aliyordu, Fakat belki
zamansizliktan marka cok titizlikle korunamiyordu ?

diye agikliyor.

-~

1992'den beri Hiirriyet Reklam Grup Bagkani ve
1993 'ten bu yana da lera Kurulu Uyesi olan Ayse
Sézer Cemnal, promoﬁyonlarla baﬂayan dénemde
en yiiksek satigin tek amag oldugunu séyliiyor.
C):‘negin o gunlerde kendisinin seri ilan i;in bir
imaj kampanyas: yapmasinin, sektérde ¢ok farkh
degerlendirildigini belirtiyor.

Gunki her sey o kadar fiyat odakliydi ki, fiyatin disinda
markaya yapilacak herhangi bir yatinim ne yazik ki
yanlis atilan bir adim olarak degerlendiriliyardu?

diyor.

"Bilmek Hurriyet'tir”

1999-200TI tarihleri arasinda Hirriyet Y&R/
Reklamevi ile caligir. O dénemi Y&R/Reklamevi
Ajans Bagkani Arzu Unal .;;Ejyle 6Z.Elli}'ﬂl‘:

tGlnde 4-5 farkl promosyon filmi cekiyorduk, Ertesi
giin hangi promosyonlarin verilecegi sabah belli
olurdu. Promosyonlar Ajans'a bildirildikten sonra iki
saatl icinde duyuru icin belli fikirler olusturulurdu.
ANS ise aksamUsti ve gece filmleri cekerdi. Ertesi
sabah 11,30 itibariyle de bu duyurular Kanal D'de
dinmeye baslardi, Béyle bir tempoda kimsenin durup
dislinmeye, 'bu yapilanlarin markaya katkisi var mi’
diye sorgulamaya zamani yoktu. Yapilan her bir duyuru
da birbirinden ayriydi, hatta kopuktu, O nedenle biz
Ajans olarak ilk etapta tiim bu duyurulari belli bir
formatta birlestirmeyi dnerdik. Bu, 6zellikle markanin
tiketicideki zihin payini artirabilmesi icin dnemliydi

e iver, Bunun iizerine Y&R/Reklamevi tiim
©N u kh et Vagdaﬁ)nlnrda kullanilmak iizere gablon bir

fDI‘]Tl.Elt hBZII‘]HI‘.
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2000 yilinda gazetelerin fiyat indirimlerinden
15 giin sonra Hurriyet de fiyat indirmek zorunda
kalir. Cliinki kan kaybetmekiedir, Kriz déneminde
Tiirk tiiketicisi diger iriin gruplarinda oldugu
gibi gazetede de daha ucuz ikame markalara
yénelir, Bir yandan kagit maliyetleri artmakta,
diger yandan da kriz nedeniyle reklam biitgeleri
kesilmektedir, Dolayisiyla gazete daha az reklamla
gikmak zorunda kalir. Maliyetleri agagiya
gekebilmek i¢in ekler iptal edilir, sayfa say1s1
azaltilir,

Satis ve Pazarlama
Bolimiinin Kurulmasi

Burada, Eyliil 2000'de Satig ve Pazarlama Béliimii 'niin
kurulmasiyla Hiirriyet'in promosyon anlayigindan
siyrihip, markalagmaya dogru adimlar attiginy;

pazarlamayla yaz islerinin birbirlerini tamamlayicx
nitelikte ve igbirligi iginde gahgtiklarini belirtmek gerek.

Bu dénemde Hﬁrriyet Pazarlama GruP BH?]’;HD]
ve lera Kurulu Uyesi olarak atanan Sinan Kéksal,
2000 yilinda 'pazarlama’ denince 'promosyon’
béliimiiniin anlagildigini, ancak gimdilerde akla
hemen markalagma ve Hiirriyet markasinin degerini
artirmak i¢in girigilen gabalarin geldigini belirtiyor.

Ayse Sozeri Cermal izse,

©Hurriyet tarafindan bu konuya verilen dnemin en
somut 6rnedi, Hurriyet lera Kurulu'nda Pazarlama
Grup Baskanlbgi'min temsil ediliyor olmasidir 3

diyor.

"Daha Fazla Odemeye Deder"
Markay! Yaratmak

Y&R/Reklamevi'nin Agustos 2001'de Hiirriyet'e
yaptifn bir sunumda, Oeak-Haziran 2001 dénemi
kargilagtirilir. Bu dénemde toplam pazarin
biytidiigiine, ancak Hiirriyet'in bu bilylimeden
ayni oranda pay almadigina dikkat gekilir. Ajans,

O giinlerin karamsar ortaminda éne ¢ikan
unsurun, daha iyi yagamak ve statii atlamak tutkusu
oldugu gozleminden yola gikilarak, Gazeteyi daha
iyi bir yagamin simgesi haline getirmenin yollar
aragtirilir. Okurun haber alma kaynaklar: hazla
artmagtir. Kigiler bugiin habere internet, radyo,
TV, hatta SMS'ler yardimiyla neredeyse 24 saat
zahmetsizee erigebilmektedir. Hem de higbir ticret
tddemeden. O halde gazete, 'salt haber kaynag
olmak artk tiiketici géziinde deger yitirmeye yol
agabilir' digiincesiyle, haber verme tzelligine
bagka unsurlar: da katabilmelidir. C)rneg'in bir
gazete, okuruna daha iyi bir yagam rehberi
olabilmelidir.

Ekler:
Ek Katma Deder ve Ek Katki Payi

Arzu Unal, 2001'in baginda, eklerin verildigi
cumartesi ve pazar g‘i.'lnltri Hi.irri}'ct daha yi.'lksek
fiyattan satildign halde, yine de tiraj patlamas:
yngandlglnl gﬁzl:ml:di]slttrini b:lirtiyr.“nr (@rnegin
o dénem hafta i¢i satig fiyat1 250.000 TL iken,
pazar giinleri 300,000 TL'den satilmaktadir),
Bir bagka deyigle, okuyucu 'degdigine inandig
zaman', daha yiiksek fiyat1 seve seve ddemektedir.

O halde Hirriyet, fiyat nedeniyle kaybettigi gazete
okuyucularinmi geri kazanmalidir. Bu ise ancak,
okuyueulara "bu marka, bu paraya deger"
dedirterek yapilabilecektir. Ayriea amag, glinlik
gazete satiglarindaki inig-gikiglar azaltarak, okura
her giin gazete aldirmanin yollarini bulmaktir.
Y&R/Reklamevi buradan yola gikarak, sunumlarinda
agikga ortaya koyduklar: gibi Hirriyet'in her giin
farkli nitelikte ekler vermesini énerir, Ornegin
Kelebek gibi, Istanbul Life ya da Algveris eki gibi.
Gazetede farkh ilgi alanlarina yonelik yeni kégelerin
yaratilmas: da fikirler arasindadir. Ornegin gtintin
karikatiirii, eveil hayvan kogesi, ana gazetede daha
fazla kadin yazar kégesi gibi... Bu &neriler bazen
ilk haliyle bazen yenilenerek, belli araliklarla hayata
gegirilir. Ayrica 6zel ilgi alanlari kendi iginde yeni
reklamverenler olugturur ve reklamverenlere daha
genig bir yelpazede iletigim yapabilecekleri bir diizlem

sunulmug olur.

'okurlar ne isterler ve neden Hiirriyet o o
sorusunun yanitini bulmaya ¢aligir. @N u kh et Vard ar

Hurriyet
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Zenginlik Cesitliliktedir!

Ertugrul Ozksk, tiriindeki bu degigimin
kéklerinin 1980 lerin ikinei yarisina, Turgut Ozal
dénemine kadar gittigini belirtiyor. O yillarda
Chiquita muz markas: ile sembollegtirebilecegimiz
yeni bir tiketici tipi dogmaktadir. Bu durum
sadece ithalatin serbest birakilmasiyla ilgili degildir.
Aligverig merkezlerinin ginliik hayatimiza
girmesiyle bu tiiketici tipi hizla artar, E. Ozksk'tin
gérigiine gore bunlar toplam Tirkiye nifusunun
% 25'ine egdegerde, ABCT agirlikhi bir gruptur
ve Hiirriyet'in ana okuyucularini bu grup
olugturabilir. Ciinkii bu grup hem satin alma
glieiine sahip, hem de azimsanmayacak biiytikliikte
bir niifustur. Bu gergekleri géz dniinde
bulundurarak, éncelikle farkh gériglerde ve farkls
igeriklerde yaz1 yazabilecek degisik yazarlarla
¢aligma ilkesi benimsenir. Ardindan yine ayni
hedefe yénelik olarak Hiirriyet Pazar yayin hayatina
bé‘.?l&lr vo g\:’k bﬂ§3T111 Dlur; Dﬂhﬂ bnce]eri. hafta
sonu/hafta aras: tiraj farki 40-50.000 iken, bu
fark EOG-BDO.GGD'Icre kadar g_lkar. Artik
Hiirriyet Pazar ek olarak degil, bagh bagina bir
gazete alarak gﬁrulmcktcdir. Gijri.liztﬂgumuz her
yoneticinin, ekleri ek olarak gérmekten ¢ok, ana
gazetenin biitiinleyicisi olarak kabul ettiklerine ve
benzer tzeni gasterdiklerine tanik oluyoruz. Ekler
alt marka olarak konumlandirilir ve toplumdaki
degigimlerin aynas: oluverir. Ekler konusunda
gorigtigiimiz birgok kigi, Neyyire Ozkan'in bityiik
emegi oldugunu belirtiyor ve bu bagarida
kendisinin ve ekibinin gayretlerini tekrar tekrar
vurguluyor.

Farkli Gorusler Ayni Catida

Bu geligmelerden sonra ¢ok genig bir yelpazede
farkl yazarlarla ;ahgllmaya ba;:lann'. Ertugrul Ozkok
burada bir siipermarket benzetmesi yapiyor.

® Nasil stipermarkele gittiginizde her gérdlglniizi
almazsiniz, secersiniz; iste gazetedeki kise
yazarlarimizi da béyle disinmeliyiz. Sonucta her bir
yazarimiz bir markadir ve farkli okuyucu gruplari,
farkli gorusler, kendilerinden bir yansimayi Hurriyet'te
bulabilmektedirler, 3

Dénemin Hirriyet Ankara Temsileisi Sedat
Ergin'in bu oluguma "g'c')kkugagl
koalisyonu" adini verdigini belirten (zkok,

S Hirriyel, yeni pazarda kendini yeniden tarif ettia

diyor. Ayni konuya yazilarinda da bir¢ok kez
deginen Ozkik bir keresinde goyle der:

¢ Bizim gazetecilik anlayisimiz tek istikamet degil.
Elestirmeye de, dvmeye de esit mesafedeyiz, Ya kirmizi
gizgilerimiz? Anayasal diizen, hukuk devleti, demokrasi,
laiklik, hayat tarzlarina saygi ve medeniyete ait biitlin
dleki seyler.® '

(E, Ozkk, Hiirriyat, “Acaba Emine Hanim No DUslndi?", 29 Kasim 2005 tarihll yazisil,

Hi.’t:rr!';yt:l Yayln Danl@manl Dodan Hizlan ise
Hiirriyet'in gimdiki kimligini

tHem geleneksel ¢cizgidedir, hem de dedisim
rizgarlarini okuyuculara hissettirmektedir 3

diye tanimhiyor. Hizlan, gelenekselciligin i¢inde
dlen unsurlar oldugu kadar, yagayan faktorlerin
ve deneyimin de olduguna dikkat ¢ekiyor.

¢ Onemli olan geleneklerdeki bu yasayan yan alip,
yasayan hicrelerle, yarinin dinyasini kurabilmektir 3

diyor.

Hiirriyet basin anlayiginda ve gazetecilik ahlakinda
geleneksel gizgiyi devam ettirir. Okurdan onay
alarak yoluna devam eder. Ancak bir yandan da
evrimsel nitelikte degigimleri siirdiiriir. 4.0 yildar
Hiirriyet Ailesi i¢inde bulunan Dogan Hizlan'in,
Hiirriyet'teki yeniliklerin "unun hamura birden
boca edilmesi gibi degil de, yavag yavag yedirilerek
ilave edilmesi" geklinde gerceklestigini séylemesi,
bize markanin geligimiyle ilgili 6nemli ipuglar
veriyor.

Hﬁrriyct, Kasim 2000 'de Can Yiicel'in bir giirini
reklama tagir. "Davaer zengin, davali yoksulsa /

Zenginden yana igler yasa / Davaci yoksul, davali
zenginsc / Davalida kalir yin: nizali arsa / Davael
da, davali da zenginse davada / Oztir diler gekilir

@ N u kh et Vatqlarhd’ / Davaci da davah da yoksulsa, bak /

€, 0 zaman igte )fr:rini bulur hak" siirinin
okundugu TV filmi yayinlanir.



Busszer " Hiirriyet daha iyi yagamak"

imzamy]a son bulur.

Okurla Bag Kurmak - Ama Nasil?

Okurla bag kurmak her gazetenin hedefidir. Ancak
akurla bag kurabilmenin drneklerine pel{ sk
rastlanmaz. Hiirriyet 1948'de ilkokulu 'pekiyi’
derece ile bitirenlere kitap armagan ederek bu
konudaki duyarhligini daha ilk giinlerde ortaya
knym‘. @rnegln 1 Mu}rm lgﬁﬁ'da Hiirriyr_'t'i daha
da iyilegtirmek i¢in bir okur anketi diizenler.

Ya da 2001 ekonomik krizinde dcgigik bir ynlu
deneme karar1 alinir. Madem moraller olduk¢a
zayiftur ve iilke ekonomisi zor giinler gecirmektedir,
o zaman Hirriyet olarak Tiirkiye'yi diizlige
¢ikaracak énerilerin okura sorulmasina karar
verilir. Bu gekilde hayat bulan Y&R/Reklamevi
imzali 'Ben Olsam' kampanyasiyla okurlarin
onerilerini www.hurriyetim.com.tr'ye iletmeleri
istenir, Toplam 10.869 éneri gelir ve 1.048.349
kigi internet tizerinden bu énerilere oy verir,
Hurriyet hem glindemi belirlemis, hem geng niifusa
seslenmig, onlarla iletigim kurmug hem de tilke
sorunlarina ¢ézim aramada duyarlilik sergilemistir.
TV reklam Mijjdat Gezen'in sesinden Melih Cevdet
Anday'in "Telgrafhane' isimli giiriyle baglar.
"Uyuyamayacaksin / Memleketinin hali / Seni
seslerle uyandiracak / Oturup yazacaksin..."
dizeleri, Hurriyet okuyucularini memleket
sorunlarma duyarsiz kalmamaya ve tilkeyi diize
gikaracak somut fikirleriyle Hurriyet'in baglattig
kampanyaya katilmaya davet eder. TV filmi
"Yagasin Hiirriyet Okuru, Yagasin [fade Hitrriyeti”
sozleriyle son bulur.

“Turkiye'nin Hiirriyet'i Var”
Noktasina Nasil Gelindi?

2001'deki Hiirriyet, Y&R/Reklamevi ayrihgindan
sonra, o giine kadar Hiirriyet'in haber portal
www. hurriyetim.com.tr'de hizmet aldiklar: Klan
Eure RSCG reklam ajans: (Eylil 2004 'ten
itiharen Euro RSCG olarak anilmaktadir.) ile

Bu dénemin baglarinda da promosyon ¢aligmalari
gok agirhiklidir, Reklamlar, promosyon gergegini
goz ards etmeden, Hiirriyet markasina deger katma
kaygsiyla yiiritiiliir. Bu nedenle de, promosyon
konusunda yaz iglerinin sagladigr kaynaklardan
yararlanilir. Yukarida 2000'de planlandigindan
s6z edilen ekler, dosyalar bu dénemde hayata
gegirilir. Genelde ulagilmas: zor olan Yaz Igleri-
Pazarlama-Ajans tiggenindeki akil ve fikir birligi
ortami saglam temellere dayandirilir.

"Tirkiye'nin Hiirriyet'i Var"

Gﬁrﬁgtﬁg‘ﬁmﬁz Euro RSCG Ajans Bagkani Levent
Erden iki farkli konuya deginiyor. Bunlardan
birincisi ekonomik kriz nedeniyle dergi satin
alamayan titketicilere, o bnglug‘u doldurmﬂ'ya
yonelik olarak ekler ve dosyalar sunmaktir,
Esasinda gergeklestirilen, ayni gazete fiyatina,
titketiciye ek deger yaratmaktir, ikincisi, Hiirriyet'le
olan igbirlikleri sirasinda alt markalar yaratma ve
hunlari E-iﬁt‘riyet ana gemsiycai altinda tmplama
gayretleridir. Cuma, cumartesi, pazar eklerine zgii
farkh kimlikler yaratmanin yani sira, Flurriyet Tarih
ya da Hi.'r.rriyct Bilim gibi eklerle de degigik ilg‘i
alanlarina sahip kigilere icerik sunmak amaglanmig
olur. Tim bu ugraglarin sonucunda, Hiirriyet tirajmm
800.000'e giktigim ve tirajda en yakin rakibine
200.000 fark yaptigim belirtiyor. Levent Erden,

t insanlarin rakamlarla pek isi olmaz. En cok saat, para
ve takvim nedeniyle sayilarla hasir nesir oluruz. Q dénem
salis rakaminin kisilere bir seyler ifade edebilmesi
icin 800.000 gazeteyi Ust Uste yigarak bir labirent
yapmaya karar verdik. Reklam ve medya sektériini
davet ettik. Tahii insan gériince cok sasinyor. Hatta
o donemde labirentte ‘'rekabet buraya kadar' diye bir

tabela koydugumuzu dahi hatirliyerum. 3

Boylesi bir 'kanit'tan sonra, artik Hiirriyet,
"Tirkiye'nin Hirriyeti Var" demeye hazirdir. ..

olan ig;birli];lcrini ana gazeteye de taﬁlrlar@N U kh et Vard ar

ighirligi Haziran 2004 'e kadar stirer.




"Ben Bu Ulkenin

o A

Gelecegiyim

Ayniyillarda Klan Eure RSCG imzasiyla 'gelecege yatirim' temali olarak adlandirabilecegimiz bir TV reklam
yayinlanir, Bir kiz égrenci Hiirriyet'e gelerek, okul duvar gazetesinin genel yayin yénetmeni oldugunu ve
Hiirriyet Genel Yayin Yénetmeni ile tanigmak istedigini séyler. Ertugrul Ozkék ile gériigen égrenci "Kendi
kisgermn var., Her hafta yaziyorum" diyerek kendini tanitir, E. Ozkék'tin "Neden Hiirriyet?" sorusuna "Ben

bu iilkenin gelecegiyim. Tabii ki Hiirriyet'e gelecegim” diye yanat verir.
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iletisimde Hiz

Tiim markalar igin iletigimde hem gabukluk hem
de gundemi izlemek énemlidir. Ancak gazete gibi.
émril bir glin olan bir tirtin grubunda, hizl iletigim
ve giindeme aninda yanit verebilme daha da énemlidir.

Ciinki iriin vaadi hizdar, haberdir,

giindemi yakalamaktir. Dolayisyla bir
gazetenin iletigimi de bu degerlerin en énde gelen
takipgisi olmahdir. Eure RSCG'yle olan
gﬁrﬁgmﬂmizde, hizh iletigimci reaksiyonuna dair
iyi bir 6rnejge rasthiyoruz. Olay séyle geligiyor:
Irak Savagi yaganmaktadir. Bir aksam saat 21.05'te
Bakanlar Kurulu ¢ikiginda gazeteciler Digigleri
Bakani Abdullah Guil'e "Tarik Aziz'in ugaginin
Ankara'da oldugu dogru mu?" diye soruyorlar.
A. Gul de, "Tabii dogru, Hiirriyet'te yazdh" diyor.
Bu olay iizerine, ajans ve reklamveren arasinda
hizli bir telefon trafigi yasaniyor ve Abdullah
Giil'iin bu sézleri aynmi gece 00.15'te TV'lerde
"Tiirkiye'nin Hiirriyet'i Var” sloganiyla reklam
olarak yayinlamyor, Ajanstaki ekip de, Hurriyet'te
gok zaman gegirdigi ve gazetenin temposunu
birebir yagadig: igin bu hiz gok iyi anlar. Belki
de ajans-reklamveren arasindaki yakin iligkinin
reklamverene en énemli getirisi, béyle tatl:
stirprizlerle kendisine katma deger olarak geri
dénehilmesinde saklidir...

Promosyonlardan Sonrasi...

Basin sektorii, promosyonlar konusunda kendi
kendine saglayamadifn diizenin, yasalarla
saglanmasindan ve yaptirnmlarim konmug olmasindan
bir bakima memnundur. Artik marka iizerine
yogunlagma firsat: dogmugtur. Hiirriyet de bu
giinlerde "madem giigliiyim ve artik ellerim serbest
bir durumdayim, farklilagmak igin ne yapabilirim?"
diye daha g_c:k zaman harcar. Vuslal Dodan Sabanc
markalagmada en &nemli unsurlardan birinin istikear
ve siireklilik oldugunu vurguluyor. Bunu da

Yaptigina tutunmak ve uzun zaman devam ettirmek,
Ister séylem olsun, ister ¢ikardiginiz bir ek, bu
stylediklerim her kosulda gecerli®

diye belirtiyor.

Hiirriyet ve Yeni Kusak
Ydnetim Anlayisi

Hiirriyet igin goriigtiigiimiiz hemen herkes
2000'de Pazarlama Bélimii'nin kurulmasiyla
Hiirriyet markasimin farkh bir déneme girdigini
vurguluyor. Ozellikle Vuslat Dogan Sabanci'nin
bu konuda verdigi emek tekrar tekrar belirtiliyor.
Levent Erden, Vuslat Dogan Sabanei’nin siralanan
tiim yénetiei &zelliklerinin diginda farkl bir

erdeminden sz ediyor ve ekliyor:

fEmre Senan ve ben, hichir zaman Vuslat Dogan
Sabanci'yl patron kizi olarak disinmedik. Bize bir
gun bile dyle hissettirmedi. Ayrica ise bagliligi,
caliskanligiyla elde ettigi pozisyonunun ‘'nepotizm’e
dayanmadigina her giin sahit oluyorduk, Belki sadece
isten atilma kaygisi olmayan ve patrona karsi omurgali
durabilen bir yoneticiydi, ?

Belki bu yénetim anlayis ve kigilik &zellikleri,
Hirriyet markasindaki vurguyu 'dig gérantg'ten
cok "igerik’ yaratmaya gevirmede dnemli bir
dinamo iglevi gérityor...

Hurriyet Gazeteciligi'ne Dogru...

Hﬂrriyct 2002 'de bir arama konferans: yapar‘ak
hem kendi 100-150 gazetecisine hem de birlikte
(;ahgtl.klarl i3 ortaklarnna, 'guz:ttyi nasil ﬁlrkh.la;itlnrlz'.
diye sorar. Bunun sonucu bir dizi i¢ egitim
baglatilir. Sonugta da Hirriyet Gazeteciligi adh
kitap Ekim 2003 te basihir, tiom ¢aliganlarla ve
kamuoyuyla paylagilir. En kritik 20 madde
"Gitctimiiz [Tkelerimizdir” sloganiyla poster haline
dénugtiralur ve Dogan Medya Grubu galigma
mekanlarina asihr,

Ertugrul Ozksk'iin kitabin énséziinde belirttigi
gibi Hirriyet, lider marka olarak, gazeteciligin
kalitesini ve giivenilirligini artirma yolunda hir
girigim baglatmugtir. Bu girigimi gergeklegtirme
sorumlulugu ise sektor cahiganlarinindir.
Goriigmemiz sirasinda da Ertugrul Ozksk, gazete
¢ahiganlarinin ilkeler iklimini yaratmak igin harekete
gectiklerinden bahsediyor. Kitabin icerigini
inceledigimizde ise, ¢cok ilging bir gekilde tiriiniin

© N u kh et Vaﬂzﬁcaermldugunu goriiyoruz.




Uriinii olugturan yapitaglar: ve bu
yapitaglarinin énemi géyle vurgulaniyor:
"lyi muhabir - iyi haber -
kalltEH gazete" (5. Kaplan, Hilrriyet Gazatecilii,
Ekim 2003, 5. 100). Kitaptaki saptnmalarda
gazetelerin muhabirlerden,
muhabirlerin de gazeteci]ikten kopma}'a
bagladiklar: belirtiliyor. Béyle bir
ortamda tiretilen gazatelm‘in de okur
goziinde giiven ve itibar yitirdigi
nnl:ltlllyur. [Hirriyet Gazateciligl, 5. 101] Hi.irr'iye:t,
savundugu gérigleri hayata gegirmenin
lu}]a.y olmayacaginin bilincinde. Ancak,
marka standartlarini bu gekilde
belirleyerck. saneili ve uzun zamana
yayilacak bu siireci baglatmay: da kendine
gorey biliyor.

6] Saleli kalmisik
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"Hirriyat
Hilrriyattir”
kampanyasinin
aciliz basin
reklamlari
[Rafiner)

“"Hurriyet Hurriyettir”

Hiurriyet, Haziran 2004 'te Rafineri reklam ajansi ile caligma karari alir. Hiirriyet igin bu dénemde yapilan
stratejik caligmalar:, Rafineri Stratejik Planlama Direktori Seda Samli ve Ajans Bagkan1 Nil Bageioglu'ndan
&freniyoruz. Hﬂrriyet igin Haziran 'J,C)Ciq.'tt: Millward Brown tarafindan yap:lan imaj ara;&tn‘mamnda, f'{ﬁrriyct'in
lider marka oldugu, ancak tiiketici géziinde 6biir iki gazeteden pek ayrigmadifn ortaya konur. Bu aragtirmaya
gore o yl“arda okur mmnnuniyetsizligi % 4.2'leri bulmaktadar. BIAK (Basin izleyici Ara;’.tu‘malnn Kurulu)
ise, okuyucu profilinin agirlikh olarak 30 yag iisti1, daha iist sosyoekonomik gruplara dahil erkekler oldugunu
gostermektedir. Amag, bu okuyucu kitlesinden uzaklagmadan, gengleri de okuyucu yapabilmektir. Gengler ise
genelde daha az gazete okuyan bir grubu olugturdugundan, onlari yakalamak daha da zordur.
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Bu verilerden yulu ¢ikan Rafineri, Hi.il*:'iye:t'i Hi.'u'riynt yapan degerlm'i Rnrg’ulm' ve markanin, hem &zel isim
hem de cins isim olarak diger markalar tarafindan taklit edilemeyecek tek unsur oldugunu saptar. Hiirriyet
sf.'mci'lgi.'l. herkes ig:in farkli anlamlar tngilmnktadu'. O halde herkesin kendine 6zgi,’l hi,‘u‘riyet tanimini yapmasina
ortam hazirlamak ve tiim bu farkli tanimlar: Hiirriyet ¢atis1 altinda birlegtirmek gerekmektedir. Ayrica lider
almasi nr:dr:ni)'lr_'. rekabet ve sektor tstudur. Hafif buyurgan bir ifade tagisa da, Hi.,'n‘riyet aslinda 'I)a.gka bir
yerdedir ve bu, bir gekilde séyleme taginmalidar. Iste bu ditgiincelerle "Hiirriyet Hiirriyettir" kampanyas: dogar.

= Uzkok gelinen noktay:

-

Tum bu atilan cesur adimlarla Hlrriyet'in bugln geldigi nokta, Hurriyet=Medya'dir. Ancak Hirriyet giigli oldugunun
bilineindedir, fakat bu hicbir zaman bagiran, cagiran bir glc degildir, Daha ziyade bu, sakin bir glictir?

seklinde ozetliyor.
‘Guc’ Kampanyasi

Hiirriyet'in liderlik gérevinin geregi olarak, daha nitelikli gencleri meslege ézendirmek, meslegin sayginhgim
artirabilmek, belki de daha 2003'te ortaya konulan "Hiurriyet Gazeteciligi” ilkelerini bir adim daha gergek
hayalm igine ¢ekebilmek ve bunu okura kanitlayabilmek igin "Giig" kampunyam baglatilir. Rafineri imzamylu
yayimlanan kampanya, Hirriyet'in glictinti somut kanitlara dayandirir. Birebir yaganan olaylardan ve Hiirriyet'in
bunlara lcpkisindcn yula q;:km'ak. ma‘u‘ka‘tyl lamamen yazi ig;lt_'rinin (lurug'.unal gore konumlandirir. Bir bag;kn
deyigle, markay: irtintin nitelikleriyle anlatma yoluna gider. Hiirriyet, cep telefonu gasp edilerek trenden agagn

-
Q
atilan ve yagamini kuybeden universite ogrencisinin haberini verirken, gaspa l:au'gn ve organ bnglglna yéjnt:]ik = 23
bir kampanya baglatir. Bu yagananlar, reklamlarla okuyuculara anlatilir. Kampanya sonucunda organ bapiglarn 5
iki kat artar. x*
Ya da Hiirrivet, Guldiinya'nin, gayrimegru bebegine can verdigi hastane odasinda kurgunlanmasini mansete
tagiyarak, toplumun kanayan yaras: olan tére cinayetlerine parmak basar ve baylelikle, tére cinayetlerine verilen
cezalart agirlagtirilan yasanin 1 Haziran 2004 te ylirtrlige girmesine katkida bulunur. Bu ;}Ekllde
Hiirriyet hem gﬁndemi olusturmakta, hem de toplum yararina degi§ik1iklerin
ge rge.klegmesine yardlm(:l olmaktadir. Olaylar yagandikea benzer kampanyalar birbirini izler.
s
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Hiirriyet'in Hedefi

Promosyon savaglarim geride birakarak, markalagma
yolunda hizla ilerleme karar: alan Hiirriyet igin
en onemli bagar1 hedefi 'daha fazla 6demeye deger
marka' olarak belirlenmigtir. Gunlik tretilen ve
tiiketilen bir tirtin oldugu igin de, Hiirriyet'in
bunu tiiketici gi‘.‘nmnde her giin kanitlamas
gerekmektedir. Vuslat Dogan Sabane1 2000
yilinda diger iki gazetenin fiyatlarin1 % 30
indirmesine Hirriyet'in en gok 15 giin dayanabil-
digini séyliiyor. Ancak 2005'te diger iki gazete
tarafindan benzer bir indirimin, tstelik % 4.0
oranlarinda tekrarlandiginda, Hiirriyet tiraj
kaybina ugramadan aym tiyattan satmaya devam
edebiliyor. Ciinkii titketici algisinda da Hirriyet'in
daha fazla 6demeye deger bir marka oldugu kanis
pekigmig bulunuyor.

icerik Olustururken Atilan Farkl
Adimlar...

"Hiirriyet Gazeteciligi” ilkeleri yayimlandiktan
sonra bunlar: hayata gegirmek i¢in bir dizi eylem
karari alinir, Ornegin Hiirriyet Gazetesinde okuyucu
mektuplar: sanstirsiiz yayimlanmaya baglanir,
Bazen okuyuculardan ¢ok acimasiz mektuplar gelir.
Ancak Hiirriyet hem kendi kendini elegtirmeli,
hem de digaridan gelecek elegtirilere kulak vermelidir.

Bunun yam sira, Gazete ¢ahganlar tarafindan, haberde
kadinin yerini sorgulayan bir grup olugturulur.
Hiirriyet'te yer alan haberlerde kadina bakag agis1,
kadina dair neyin haber olarak degerlendirildigi
konularinda 8zdenetim uygulanmaya baglanir.
E. Ozksk de okuyucu elegtirilerini sansiirsiiz,
oldugu gibi yayimladiklarin belirterek, tzelegtiriyi
de samimi hir gekilde sahiplendiklerini, hatta
k&ge]erine kadar ta;udlklarlm belirtiyor. Dogan
Hizlan da okuyucu elegtirileri konusunda, bir
markanin tiketicisinden tepki g&:‘mesinin.
markaya olan bagdan kaynaklandigini belirtiyor.
Titketici, Hiirriyet'i o kadar benimsemistir ki, adeta
aileden biri olarak gérmektedir. Bunun igin de
yaptiklarina kayitsiz kalamaz.

Bir diger éncii hizmet Kasim 2005 "te baglatilan
Hurri'ym Mabil olur. Artik titketieiler, mobil
hizmet saglayica yau‘dlm)yla, Hiirriyet Haber
Servisi'nden, farkli kategorilerde haftanin 7 gunt
aninda haber alabilecekleri gibi, bau kége
yazarlarinin sesinden haber ve yorumlara da
erigebileceklerdir, Béylece Hiirriyet, muhabirlerini
ve yazarlarini degigik bir ortamda daha 6n plana
cikararak, tiketici vaadini farkl gekillerde yerine
g'e.l;irmv:: gabﬂ&lru stirdtrtr. Tiketiei, hag.-ka yerden.
edinemeyecefi bu ve benzeri hizmetleri Hiirriyet'ten
alaral, Hiirriyel'in liderlik konumunu kendi
algisinda da pekigtirmig olur.
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Icerikten, Markayla Bag
Kurmaya Dodgru...

Hiirriyet bir yandan okur istek ve ihtiyaglarini

g‘fﬁzctirken. digl:r yandan da Gazr_-t:y:: reklam tireten
reklameilar: motive edebilmek amaciyla 2003 yilinda
'Kirmizi' adli yaraticihik édulini baglatir. Vuslat
Dogan Sabanei, "Karmizi'nin mimarinin Ayse Sézeri
Cemal oldugunu séylityor. Ayse Sozeri Cemal ise

CKirmizi'yl sadece Hlrriyet icin degil, t0m basin
reklamlarindaki yaraticiigi yliceltmek icin tasarladik.
Ayrica Kirmizi'y sadece bir yaraticilik yarismasi olarak
da distinmedik. Yurtdisindan gelen ve basinda
varaticilik konularninda deneyim sahibi konusmacilar
bu konuda gérislerini bizimle paylastilar. Onemli
olan, belli araliklarla basindaki yaraticiliga dikkat
cekmemizdi?

diyor. Amag, yaratic1 ekipleri heyecanlandirmak,
yaratlmll]{lm‘lnl kamgllamak ve Hurriyet'le marka
baglarin: giiglendirmektir. Sektér tarafindan
goktan sahiplenilen "Kirmiz1', 2005'te tigiincii
yilimi doldurur.

KIAMIZY

AKLINI
BASINA
TOPLA

Okurla Baglari Artirma - Sosyal
Sorumluluk

Hiirriyet, gegmiste de oldugu gibi, her dénemde
okurlariyla sirekli bag kurabilmenin yollarim
aragtirir, kendine iletisim i¢in farkli kulvarlar
yaratir, Ornegin geleneksellegmis Hiirriyet
takvimleri ya da 1970'lerde yayimlanan ansiklopedik
yilliklar hep okuyucuyla markay: yakinlagtirmak,
okuyucuya ek deger katabilmek i¢in girigilen
ugraglardir. Benzer gekilde yayimlanan birgok
kitapta, érnegin "10 Kasim 1938'de Diinya
Basininda Atatiirk” ya da Cumhuriyet'in 81. yilinda
"Son Kahramanlar" adli bagvuru kaynaklarinda
oldugu gibi...

Hiirriyet, 17 Agustos 1999 [zmit Depremi'nden
sonra, 17 ilin daha Ti.hrkiye'nin hirinei derece
deprem kugaginda bulundugu gergeginden yola
¢ikarak, okullarda deprem dayanikhlik denetimleri
yaptirir. Sonugta, 132 yatih okulun giiglendirilmesi
ve 70 okulun ylkllmaﬁl gerektigini be]g‘e]eyen
raporu, Milli Egitim Bakanhigi'na teslim eder.
Bunu TV reklamina da tagiyan Hiirriyet, reklamin
sonunda géyle demektedir: "Biz séziimiizii tuttuk.
Ti.'lr]:iyc:'}': verilen tiim sézlerin sonuna kadar

izindeyiz."
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Hurriyet, 17 Ekim 2004 'te ise "Aile I¢i Siddete Son” kampanyasi baglatir. Ciunkit diinya tizerinde her irk ve
ilkede 4 aileden birinde aile igi giddet goralmekte, her 4 kadindan ve her 6 erkekten biri aile igi siddet
yasamaktadir, Ulkemizde ise, ailelerin % 24 'tinde fiziksel siddet, % 53 tinde ise s6zlt siddet uygulandigs resmi
kaynaklarca belirtilmektedir. Ancak ne yazik ki, aile igi giddet birgok kigi tarafindan agiga varulamamakta, "aile
meselesi” olarak algilanmakta ve tstii érttilmektedir. Bu verilerden yola ¢ikan Hiirriyet, bu gidige son vermek
ve aile igi giddetin dogal bir olay olmadigini gézler 6ntine sermek igin bu kampanyay: baglatir. Kampanya
Tiirkiye'den sonra, Almanya’da da yine Hiirriyet tarafindan baglatihir ve biyiik ilgi gorviir. Hirriyet 8 Mart
2005 Kadinlar Giinti'nde aile igi giddet konusunu 6zel bir ekte igler. Ayni konuyu Mayis 2005'te yeniden
sayfalarina tagir. Amag, bu konuda okur farkindalign yaratmak ve aile igi giddeti konugulabilir konular arasina

dahil edebilmektir. Ayni mesaj TV reklamiyla da desteklenir, Tiim bu ka mpanyalarda Hﬁl‘l"i}’ﬁt
yine bir lider davranig sergileyerek, ana mesajin éne ¢ikmasi i¢in markasini
geri planda tutar ve bilingli olarak sadece aracilik gérevini yerine getirir.
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Elma‘da
Sosyal
Sarumluluk
kategorisinde
Kristal
Elma

alan

*Alle gl
Siddoet”
filminden
kareler
IRt

LR TR AR ]
st oLk

g i)



Hurmriyet
ha
~J

“Aile lgi
Slddet”
Kampanyasi
(Rulinaril




Geleneksel Olmayan Mecra Kullanimi

Hiirriyet 6biir gazetelerden farkhlagabilmek i¢in meera kullaniminda da degisik yollar dener, C-_)rncgin "Emlalk
Yagam' ekinin tanitimi sirasinda 20 otobiis duragini koltuk seklinde giydirerek, duraklari oda haline getirir,
Ayrica satiy noktalarinda ve hatta bazi reklam ajanslarinda benzer dénkart uygulamalari yapar. Yine Eylil

2005'te CEBIT - Biligim Fuari'nda &zel bir alan yaratip, ziyaretgilerin rahatlikla cep telefonuyla konugmalarina,

miizik dinlemelerine, hatta dinlenmelerine olanak saglar. Tum bu Etkinliklﬂrle, tukEtICIYE
‘al, oku' demek yerine, Hiirriyet markasini yagamin igine tagimay1 hedefler.

"Emlak
Yagam"
agikhava
raklami

Hiirriyet Markasinda Gelecege Dogru

Vuslat Dogan Sabanci'ya interneti tehlike unsuru olarak gériip gormediklerini soruyoruz. Yaniti, gitlerek

¢ Biz interneti cok seviyoruz. Cinkd farkli kitlelere seslenebilmek ve okur ihtiyaclarini daha fazla kisisellestirebilmek
igin internet bize inanilmaz firsatlar sunuyor

oluyor. 2005'in sonunda, internet ile Gazeteyi birlegtirecek yeni bir rtni sunma hazirhg iginde olduklarim
dgreniyoruz. Kisaca 'sokak gazetecileri’ diyebilecegimiz yeni bir okuyucu platformu olugturmay: planhyorlar.
Eskiden bir olay oldugunda okurlar nasil Hiirriyet'i arayip haber veriyorlarsa, ayn1 anlayipi elektronik ortama
tagimaya ¢aligiyorlar. Artik okurlar, cep telefonlar: ya da elektronik posta yoluyla, olay yerinden Gazeteye
fotograf iletebilecekler. Okuyucu haberleri internet tizerinden yayinlanacak. Diger okurlar ise haberleri
derecelendirecek. Bu derecelendirme sonucunda, haberleri Gazetede yayimlanan okurlara telif dahi 6denecek.
Bu gekilde hem internet kullanicisi olan geng kesim Gazeteye gekilmis olacak, hem de iki mecranin sinerjisinden
yararlanilacak. Iste markay: diri tutmanin farkl: bir yolu daha. ..

©Nukhet Vardar
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I]lll!‘l\lt'lllll '.:Ht,l] e gare '.‘,A;fl3-]'l|" uuniuk ortalama net I||:|i: b8 | ']'lul\ b an \1.:.[.| R15 hine 11|.|;~|"~Hl. Pazan [Pyl
ise % 10,4 olarak gerceklesiyor. Bu sayilarla Hurriyet'in, toplam reklam pazarindaki payr % 15, gazete reklam
1!.1.’.\I IIH!.’IINI |LI\-‘I 15 I-\'u I(.)‘l"'l lll.lliIL- L‘\l'l'\‘r'lw-!("l\l\ill IIlII'I'Hr'| |lll Ml'\.lllllil'll.‘\ yine ||-1H-II'II-ILI Ilill'lliullll '\llllll“"l‘f"'l
f |||'|-.|.\u-'||r-ln |u|>|;|u| reklim Ib.l‘-lil'-llldldll .|||]|1|:L pay ise vinie etkileyier b
oranda. Hlli_‘lllll |1|I'L|H"rll' mecralarda harcanan her1oo Y 1L nin \ill\lil‘:‘il-. 15 Y L L sy Hirriyet '« ‘I'\IIIIII.ILJ\L

Hirriyei, 2005 yili reklam gelivlerini de % 36 oraninda artirmis bulunuyor.

Che yvandan BIAK in 13 Mart '.U,\l.'\l L 1F 4 Mart 20085 donemi verilerine |!il|‘.t|;_’lllll!tl.l‘ ekler ll.ilh\ L L:.L;-'L-'h'l
hey glin 9,713,000 kisiye ll“‘l\l!l\.l‘ll. Hurtiyet'in 2,028,000 Ll‘l.l taralimdan tl]\.ll'lltlll;_':Llll‘.l FOrUYOTLEZ, B Jl.l:»lm
deyisle Hirriyet'in okunan gazete icindeki payr % 21, Pazar payinin ¢ok Gizerinde reklam gelivi elde etmiesi ise,

Il L.I Il{'u!'l inin |!II Il.}l"\l-i..l. !‘,_'(IH!I,'1!_1‘I |

| ||.||].‘|| 158, 2009t !n|:].nn }-3193.Q4.5 gazete satildigini '.',ULJ]IH bu savinin % 8.6 bilyiiverek 4.682.195 «
yitkseldigini, 2005 yilinda ise % 6,81k bivartigla 5.002.466 oldugunu gosteriyor. Ore yandan aym donemde

Hurriyet, en yuksek fiyatli gazete olma ozelligini surdiirerek 2005 (e net satiglarinda % 4.9 oraninda bir artigla
nll;ll,‘un;l g_:|t||t|ul\ -.:\1|‘,.'|.|1 1mi /1Y (,JL"JI:I.'I.!' \LIL\'('IH\III l‘un'l-'“‘xh‘ 1|u|‘ri\|,-l ||1.||'|\;|\| \:I“\I] once |J1'IIIHI."\-('1I|LF_I‘ ']nl

FI.!I.‘!\H ilt'L{_!’ll !'I.Hll' L:I'IHI'I'I'L .I(Illllhll‘l .I‘I'I.'I'I“\ Ve 'I1I.!'\"\f‘]!'| 1111 |l4.' .'I!III.HH ]J.J?‘I\lJHIII"\- \.lll.l.\'llt.

Hiirriyet Reklamlarinin Toplam Gazete ve Mecradan
Aldigi Pay (%)

Toplamdan
Aldigi Pay (%)

1]
2000 20071 2002 2003 2004 2006
Yillar

Hayiak DMO v HUFiyet Reklan Araglima Rapertari

Bir bagka hedef olan ekleni gazetenin alt markas: haline getirme gabalar: sonug veriyor ve Mart 2004 te yayimina
veniden ],I;L;\l‘l\“l” Kelebek, Hiirriyet'in tira)ina ZOOR te de 10.000 adet katk -..'u:l\\nl‘. '.',i”HJ-'i'It' 10, yiling
|u.||l|.tw|n '“‘\' ‘.’,t'J(‘J}'H‘u itibaren her haltta 1 022,000 akurla |1u|n‘\‘.r|| IH("\..IEI.HI, '.’iJl'.l':.lc' canlanan otomaotiy
pazal L}'|.| birlikte her hatta 1.212.000 okura lI].i:.nIi:I ke ”H).I;_-dllll aymni I‘;\ii'\.l Earen eklerden sadece bi L--Il\l
||<'l|l.'”l‘4n'l| L"rl't‘r'lxli';l)lll ve 20008 "'\Hlllll'lll\l. ||lll‘l'\}f.'l cumartesi L'.IlllI('I'l |I:||1.l ICINE Fott \'-LHH}IL H{:-‘-“J'.F"‘ !If]t'l.
Im,r;n' ,:u]]|:-|'| |'u '}'_'[st_} 0oo .'|r|1'l t|;l]m LI."I‘A satar (llu'um;l .ut‘lil\'u]‘. H:]nu t],‘l r'H:yl in r'II;i\l‘ |r Tt |~..|\II1:| h.|L|||;|:[I;!|
katma ||t‘;_l‘1'1‘]|' l“".‘:”",\"' Haftalik eklerin reklam g_{t'||1'|r'| inden aldiklar [2ay 2002 te Y 19.7 iken., 2004 'te bu
oran % ’..'I.'.'.'}ﬂ' \’Ill\.!\t'“\ri'rl. Ulkemizde de Y oung & 1\'H|lli'.‘||li |.'1I'-\i|l|tl.|ll
2607 yilinda dordiinei kez iekrarlanan Brand Asset™ Valuator (BAY - Marka Deger Olcer) arastirma sonuclarina
gare Hiirs el mal kast, avi istirici olarak I:ill\r'll!lll {5 I:I'.IL”![J‘I'! arasinda en i1, ilkler },':1Fm||l .|llt".ll]|II,
-}-l'IHlJl\\i.. ‘!hlt l‘. ’|n'| lormans \‘ULH‘L" '~.|u|'HJ |l('| 1 uu]t‘n- ‘n']-\i' .Ltll\- I\H!II-'III, .liulhd |.|/|.| :HI:'IIIl'\'r' l'll"?_:l:'l‘.
gibi liderlikle bagdagan 6zelliklerinan yan sirve okur twsfindan "avaklar: yere basan’, “sosyal iligkiler: kuvvetli’
gibi daha |"|)L vasamin icinden sifilach s \|',(]|'\\l, 1.',:!'||||\."1\I- Avi | |.|L|]a||- ki :‘|i.|':.f|| tldiginda, 'nsu-“u rilerine
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verilerde neredeyse birebir gtrebiliyoruz, Her biri farkl yonlerden
rukerici algisinda markanmin ‘daha ¢ok édemeye deger’ oldugunu
ulll'j_:ll]n:.r.s: Sedar Simavi'nin "'Bu marka hiir olacak’ dive III'Ll-.1'|i|_lI|
valda Hlurriver, pazi lideri olarak ve markasina surekli ek degerler
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