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Temeli 22 Mayis 1973'te atilan Pinar Siit tesislerinin resmi
acilisi 28 Temmuz 1975'te gerceklestirilir. Fotografta,

Pinar markasinin kurucusu ve Yasar Holding Onursal Baskani
Selguk Yasar, Pinar Sit'in agilisinda konusma yaparken
gorulmektedir.
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Tirkiye'ye Ozgﬁ Bir Model ...

Baslarken...

PINAR

Yasar Holding Onursal Bagkani Sel¢uk Yasar tarafindan 1973 yilinda

kurulan Pinar Siit, Turkiye’deki ilk 6zel sektér siit yatirimi olma 6zelligini

tastmaktadir. Pinar Siit, cocuklar ve yetigkinler i¢in énemli bir besin

kaynagi olan sttt ilk ginkii tazeliginde ve dogal haliyle ambalajlayarak

Turkiye'nin her noktasinda ulasilabilir kilmagtar.

Pinar, aradan gecen yaklagik 40 yilda, bir yandan
temel gida maddeleri arasindaki konumunu
pekistirirken, diger yandan da Tiuirkiye'de
hayvanciligin ilerlemesine, adeta yeni bir diizleme
tasinmasina yardime1 olmustur. Yasar Toplulugu
bunu ger¢eklestirirken Tiirkiye'nin en énemli
rekabet avantajlarindan birinin tarima dayal
sanayi tirtinlerinin tiretimi olmasi gereginden
yola ¢ikarak, kendine 6zgii bir model uygulamis
ve cift¢ilerimize hayvancilik konusunda profesyonel
bir bakis acis1 kazandirmistir. Bir yandan onlarin
gelismesine aracilik ederken, 6te yandan iilkemizde
retilen siit, siitt mamiilleri,et tiriinleri ve suyun
kalite standartlarin yiikselterek, bunlari erisilebilir
fiyatlardan tiiketicilere sunmus ve tiim ilgili
taraflarin kazancli ¢cikmasini saglamistir. Bu
nedenle Pinar her gecen giin tireticilerin ve
tiiketicilerin kalbinde daha ¢ok yer kaplayan bir
marka haline gelebilmistir. Tiirkiye’de ambalajli
siit penetrasyonunun 2012’de % 9
Pinar’in ﬁstlendigi bu misyoner r

yer tutmaktadir.
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Buna karsin marka 1973 'ten baslayarak gintimiize
dek gerceklestirdikleriyle hi¢bir zaman yetinmemis;
ister siit, ister su ya da et grubunda olsun, siirekli
yeniliklerin pesine diismiistiir. 2013’te yurti¢inde
ve yurtdisinda 600’in tizerinde tirtinii olan Pinar,
ilk kurulusundan bu yana saglik, lezzet ve yenilikeilik
degerleri tizerine insaa edilmistir. Marka, ézellikle
2000’li yallardan bu yana Kérfez iilkelerinde
kendi alt segmentlerinde lider konumunu
koruyarak, uluslararas1 platformlarda da bilinen,
taninan ve sevilen bir marka haline gelmistir.
Yurti¢inde ise Tiirkiye’deki toplam 18,7 milyon
hanenin % 80’ine Pinar markali bir iirtin
girmekte olup, Pinar’in tiiketici say1s1 60 milyona
ulagmistir. Bu sayilar Pinar markasinin 4.0 yillik
bir siirede elde ettigi basarilarin adeta bir 6zeti
niteligindedir. Bundan sonra da Pinar ¢izdigi
yolda, yeniliklerin pesinden ilerleyecek, hem yeni

sektorler yaratmaya devam edecek hem de icinde

mai’] et \/'éﬁ?dﬁerl biyiitmeyi siirdiirecektir.
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2013’te Yasar Toplulugu ve Pinar

Pinar markas1 1975’te siit ve siit iiriinleriyle basladig1 bu yolculuga, kisa siirede bir¢ok farkli iiriin grubunu
eklemis, ayn1 zamanda hizla genisleyen tiriin yelpazesinde marka kimligini tutarlilikla koruyabilmistir.
2013’te Pinar markasi, siit basta olmak tizere, tereyagi, peynir, yogurt, ayran, meyve sulari, lezzetlendirici,
tatli, sarkiiteri, pratik yemek, deniz iirtinleri, su, maden suyu ve ev dis1 titketim gruplarini iceren 14 farkly
kategoride, 600 den fazla SKU (stock keeping unit) ile iiretimini siirdiirmektedir. Marka 1975 te pazara
girisinden sonra, 1984 te ilk tek kullanimlik ambalajda kaynak suyunu, 1985’te ilk 6zel sektér entegre et
tesisiyle birlikte ilk dondurulmus et iiriinlerini ve ilk kiiltiir balig: tesisini, 1998’de ilk entegre hindi tesisini
ve ilk paketli hindi tirtinlerinin {iretimini gerceklestirmis ve daha bir¢ok ilklere imza atmagstir. Pinar’in bu

yenilikei yiizii bugiin de markanin yolunu aydinlatmaya devam etmektedir.

Pinar Sut'un Eylal 2013 te Izmir ve Eskischir’de iretim tesisleri bulunmaktadir. Ayrica Avrupa Birligi
standartlarinda tiretim yapan 200’den fazla buyiik siit tireticisiyle isbirligini
siirdiiren Pinar Siit, 30.000’i askin siit iireticisini desteklemektedir.
Haziran 2013’te Sanliurfa’da temeli atilan yeni fabrika, 100 bin m? alan
uzerine kurulu ve yillik 180 milyon litre ¢ig suit isleme kapasitesine sahip

olacaktir. Bu tesisin kurulmasinda amac, Pinar Siit’iin Ortadogu ve Kérfez iilkelerindeki varligini
artirmak ve bolgeye yeni is imkanlar: saglamaktir. Ayrica Pinar Siit, basta Korfez iilkeleri ve Ortadogu bolgesi
olmak iizere, Orta Asya Tiirk Cumhuriyetleri'nde, ABD’de ve Uzakdogu'da toplam 4.0’tan fazla iilkeye ihracat
yapmaktadir.

Ote yandan Pinar markasini biinyesinde barindiran Yasar Toplulugu, 20 sirketi,

19 fabrikasi ve tesisi, iki vakf1 ile tilkemizin sayil1 holdingleri arasinda yer almakta ve
7.000’den fazla kisiye is imkan1 saglamaktadir vesarotding kurumsatprozorz. Yagar Toplulug'u’nun
dogusu, 1927'de denizcilik malzemeleri ve boya satis1 yapmak tizere
Durmus Yasar tarafindan Izmir'de kurulan “Durmus Yasar Miiessesesi’ne
ve DYO markasina dayanmaktadir. Topluluk 1973’te Pinar markasiyla

gidaya adim atmis ve bu alanda giderek kendisinden daha ¢ok s6z ettirmistir.
2013’te Yasar Toplulugu'nun ana is kollar1 gida, icecek ve boyanin yani sira temizlik kagidi, turizm, dig
ticaret ve enerji sektérlerini icermektedir. Pinar tiriinlerinin satig ve dagitimi Yasar Birlesik Pazarlama A.S.
tarafindan tiim Tiirkiye’de 150.000’den fazla noktaya yapilmaktadir. Sirket, dondurulmus ve soguk gida

zincirinde tilkenin en biiyiik satig dagitim aglarindan biridir.

Yatirimdan Cok, Uygulanan Yontem Yanki Buluyor...

Yasar Holding Onursal Bagkani Selcuk Yasar, Pinar markasinin dogumunu hazirlayan olaylar: 6zetlerken,

Pinar Siit’iin 1973’ teki iiretim tes@ Wﬁ éf kv of_ldﬁ i su sézlerle anlatmaktadir:
N rvdradar
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€ 1970li yillarin basinda izmir-Seferihisar yolunda yaklasik 5.000 dontimlik bir ciftlik satin almistim...Ben de buraya
gidip gelirken, civardaki koylilerle sohbet ediyordum. Koylilerin ana gecim kaynagi, besledikleri ineklerdi ve gecimlerini
bu ineklerin siitiinii satarak kazaniyorlardi. Ancak o yillarda tilkemizde siit tiretimi bir kamu iktisadi tesebbiisii (KIT)
olan Siit Endistrisi Kurumu tarafindan gerceklestiriliyordu. (1968'de KiT olarak faaliyete gecen Siit Endistrisi Kurumu,
Eylil 1995'te 6zellestirilmistir.) Ozel sektdr heniiz siit tretimine baslamamisti. Siit Endiistrisi Kurumu'nun ise giinliik
20 ton Uretim kapasiteli bir fabrikasi vardi ve bu fabrika ne yazik ki, koylilerin Urettigi sitin tamamini satin alacak
kapasiteye sahip degildi.Ozellikle bahar aylarinda siit bollastiginda triin kdyliilerin elinde kaliyor, degerlendirilemedigi
gibi, bir de sutin alis fiyati dislyordu. Ayrica sut toplama merkezleri olmadigindan koyluler sutlerini satabilmek
icin Seferihisar'dan kalkip, izmir Halkapinar'daki fabrikaya kadar siitii plastik bidonlarla getiriyorlardi. O nedenle
koyluler de ellerinde kalan fazla situ bir miktar kendi ihtiyaclariicin kullaniyorlar, geriye kalanini da yakindaki
dereye dokiyorlardi. Bunlari goriince, ‘Uretilen tim siti isleyecek kapasitede bir fabrika kurulmali” diye diistindigim
hatirliyorum. Sutin o glinlerdeki alis fiyati 125 kurustu. Tim bu nedenlerle koylu hayvanciligi ve sit isini yan gelir
kaynagi olarak degderlendiriyor ve hayvanlarina gerektigi gibi bakamiyordu?

[30. YiL Tiirkiye’nin Yasam Pinari, (2005), NMC Televizyon ve Reklamcilik A.S., istanbul, Aralik, s. 33; Selcuk Yasar (1996), Hayatim, Tiikelmat A.S., izmir, 2. Baski; Selcuk Yasar (2004),

Basarmak Hem Kolay, Hem de Zordur, Tiikelmat A.S., izmir, 3. Baskil.

Pinar Siit’iin ilk genel miidiirii olan ve 1988
yilina kadar bu gérevi stirdiiren Ayhan Oner de
ilk kurulus asamasinda dénemin Genel Midiir
Yardimcis: Faruk Aydemir’le birlikte civar kéylerde
dolasarak éncelikle giinliik siit tiretim kapasitesini
dogru bir sekilde tahminlemeye ¢alistiklarini
belirtmektedir. Sistemden kaynaklanan yapisal

Pinar
(4]

nedenlerle, kéyliiniin inek sayis1 arttik¢a, daha
fazla zarar eder hale gelmektedir. Ciinkii inek
sayis1 fazlalaginca hem siirtiniin yem masraf1
artmakta, hem de fazla iiretilen siit satilamamakta

ve telef olmaktadir. Ayhan Oner’in dedigi gibi:

 — ¢ Sistem koylunln isi biyltmesini engellemektedir 3

I_j L (30. Yil Tiirkiye'nin Yasam Pinari, s. 37).

Bu gézlemler sonucunda Pinar Siit sadece tiretim
tesisi kurmaz, ayni zamanda tiretimi stirekli kilacak
ve tiim paydaslar1 kazancli ¢ikaracak, siirecin
devamliligini saglayacak ve standart kalitede iiretim
yapilmasini garantileyecek bir sistem ortaya koyar.

Mart
1975’te
yayimlanan
Pinar
Siit’lin

kurumsat (G Buna gére devletin 125 kurustan aldig: siitiin
tansman kilosu yerine, kéyliiye g lira 6demeyi, 365 giin
[Mar]vajans/ kéyliiniin iirettigi siitii satin almay1 ve kéyde 6deme
IWT

yapmay1 taahhiit eder. Siitii kéylerden kisin giinde
bir, yazin ise giinde iki kez kendi arac¢lariyla
Bu basin reklaminda siit hayvanciliginin toplatir. Hayvanlar icin 6zel yem temin eder.

ve siit sanayinin 6neminden, Pinar Siit'iin Bunlarin yani sira kéyliyl de tamamen siirece
. . . . dahil edebilmek i¢in kéylileri siit¢iilitk konusunda
farkindan soz edilmektedir. Tesislerde

i " 3 _ egitir ve islerini siirekli gelistirebilmeleri i¢in
21 bin ton st basta olmak tzere, peynir, cesitli imkanlar saglar. Isteyen kéylilere bedeli
ayran, tereyagi, yogurt uretildigi; fabrika stit parasiyla geri 6denebilecek sekilde iki y1l vadeli

tam kapasiteyle callsmaya ba ol yiaksek verimli inek ithalini miimkiin kilar. Bu
ise yilda 29 bin ton siit ve siit @mﬁ kh et qeilfaf Kdyliafere sozlis olarak agiklandig gibi,

L . . da koy kahveleri jeyi agikl
degerlendirilmis olacagi ifade edilmektedir. ;Z)r;tezﬁza;ﬂir_oy ahveiehine projeyt acrayan
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Uretim tesisi yapilma asamasinda, Danimarka’dan getirilecek ineklerin ilk taramasi veterinerler tarafindan
yap g
yapildiktan sonra, 50 ya da daha fazla hayvan satin alan kéyliilerin bizzat Danimarka’ya giderek, veteriner taramasini
gecen inekler arasindan istediklerini satin almalari saglanir. Dolayisiyla kéyliiler tiim siirece daha ilk asamadan
itibaren dahil edilirler. 12 Mayis I ‘te faaliyete gecen fabrika icin, resmi acilis 28 Temmuz 1 "te gerceklestirilir.
y1s 19 Y gee ¢ GLl1§ 9 gerg N

Ik giin kéyliidden 110 ton siit toplanir. O tarihlerde Siit Endiistrisi Kurumu fabrikasinin giinlitk tiretim kapasitesi
20 tondur. Pinar’in iretim kapasitesi ise gelecekteki olas1 gelismeler géz éniinde bulundurularak 200 ton olarak

belirlenir.

Béylelikle o tarihe kadar geleneksel olarak mahalle aralarinda at arabalariyla dolasan siit¢iilerden alinan giinliik
siit, yerini hijenik sartlarda tiretilen ve saklanan Pinar markali siite birakmis olur. Pinar markasinin, tiretim
tesisinin Pinarbasi’'nda olmasindan esinlenilerek sé6zcitk anlaminin “kaynak” olmasi ve sevilen bir bayan ismi
olmasi nedeniyle secildigini séyleyen Sel¢uk Yasar, bu markanin gida grubunun tiim tiriinleriyle ¢ok iyi
ortustiigiinii belirtmektedir. Selcuk Yasar, aradan gecen bunca yildan sonra geriye déniip baktiginda, o giin
belki de ¢ok ince eleyip sik dokumadan yapilan bu se¢imin ¢ok isabetli bir karar olduguna dikkat ¢cekmektedir.

Pinar Modelinin Farkli Sektorlere Uygulanmasi ve Markaya Yansimalari

Pinar Siit sadece tireticilerin ufkunu agmamastir. Ayni zamanda gida sektériinde ambalaj, yardime1 madde gibi
bir¢ok yan sanayinin iilkemizde sifirdan yaratilmasina, var olanlarin da gelismesine ve biiyiimesine énciilitk
etmistir. Ayrica tiretimde standardizasyonu saglayarak, titketim fazlas1 tiriinler i¢in ihracatin kapilarini aralamastir.
Belki bunlardan daha da 6nemlisi, Tiirk cift¢isinin o tarihe kadar alisgik oldugu hayvancilig: stirdiirme sekline
farkli bir bakis acis1 getirmis, ¢ift¢imizin eski aligkanliklarini degistirmesine katki saglamistir. Nitekim 1983’te
Camli Yem’in kurulmasi, 1985’de Pinar Et’'in, 1987’de Camli Besicilik’in hayata ge¢mesi tesadiif degildir.
Cunki stitii degerlenen ¢iftci daha fazla siit tiretir olmustur. Ancak disi ve erkek hayvanlarin sayis1 artinca,
bu kez erkek hayvanlarin etinden yararlanma yoluna gidilmistir. Béylelikle anlasmali ¢iftcilerle ¢calisma

esas1 besicilikte de uygulanmigtir. Anlagmali besiciler hem satacaklar: hayvanlarin garantisini 6nceden

almis olmakta, hem de Camli Yem’in sagladig: yem, veterinerlik gibi teknik destekten yararlanmaktadirlar.
Boylelikle Yasar Holding, bir anlamda tiretimde geriye dogru entegrasyonu gerceklestirmistir. Dolayisiyla Pinar
Stit’tin pazara girmesiyle Pinar markasi catis1 altinda citf¢iligin bir¢ok alanini kapsayan yeni bir ekosistem

yaratilmis ve tiim bu unsurlarin ekonomiye dahil edilmesi saglanmagtir.

Yasar Holding Yénetim Kurulu Baskani [dil Yigitbasi da 1973’te Pinar'la ¢ok cesur bir adim atildigini belirttikten

sonra sézlerini soyle stirdiirmektedir:

¢ Pinar, o yillarda tiketiciler tarafindan inanilmasi zor bir teknoloji olan UHT'yi Tirkiye'ye getirerek, gunlik sitte
olmayan dayaniklilik 6zelligi sayesinde sitlin tum Turkiye'de bozulmadan satilabilmesini ve icilebilmesini mimkin
kilmistir. Bu, o tarihlerde Yasar Holding icin riskli bir girisimdi, ciinki temel tiketim maddesi olan sit, tiketiciye
alisik olmadigi bir sekilde ve alisik oldugundan daha yiksek fiyatta sunulmaktaydi. O nedenle pazarda tutunamama
riski yuksekti. Fakat Urdnin avantajlari hem tiketiciye cok net anlatilabildigi icin hem de Urin Ustinlikleri nedeniyle
kisa slrede pazarda kendine dnemli bir yer edinebildi. Pinar markasi itk kuruldugu ginden itibaren yoredeki tim
Uretilen st kapasitesini degerlendirebilmek icin, uzun 6mdurld sitidn yani sira, peynir, yogurt, tereyag gibi Grtnleri de
drdn portfoylne dahil etmistir. Kisa sirede artan rin cesitliligi, Pinar markasina guc¢ katmistir. Marka, yillar boyunca
drdn gruplarini ne kadar genisletirse genisletsin, semsiye marka olarak Pinar'dan vazge¢cmemistir. Ayrica Pinar’in
bir diger 6zelligi, ev disi tiketim olarak bilinen otel, yurt, isyerleri gibi toplu tiketim noktalarina da 6nem vermesi
olmustur. Bunlari gerceklestirirken Pmar markasma markamiza hayat veren Onursal Baskanimiz Selcuk Yasar'in

yenilikci 6zelligi eslik etmis ve mar iyar adimda markanin kimligine
kazinmis olan bu yenilikci 6zelligi 0 E%ﬁ é i/ ?ﬂrg
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Pinar Siit’iin
yine
lansmaninda
yayimlanan
ve uzun
omiirld
Pinar Siit'iin
diger
siitlerden
farkini dile
getiren

“Siit, nasil
Pinar Siit
oluyor?”
baslikl
basin
reklami
(Manajans/JWT)

Siit, nasal PANAR SUT oluyor!

Bu reklamda, sitin
toplanmasindan,
depolanmasina kadar
sureg tum ayrintilariyla

aciklanmakta ve
hijyenik kosullarin
nasil saglandigi
anlatilmaktadir.
Ayrica UHT isleminde
sute herhangi bir
katki maddesi
eklenmedigi ve besin
degerinde bir kayip
yasanmadigi acikca dile
getirilmektedir.

Pinar Markasinin Lansmani

Pinar markasinin lansmani Manajans/JWT tarafindan gerceklestirilir. 1975’ te Manajans’ta Pinar’in Miisteri
[liskileri Direktérii, sektériin yakindan tanidig: Ziihtii Sezer’dir. Halen bir medya kurulusunun Yénetim
Kurulu Uyesi olan Ziihtl Sezer bize o giinleri sdyle aktarmaktadir:

¢ O yillarda tlkemizde uzun 6mirld stt olmadigindan Pinar Siit bu sektord yaratma konusunda ¢ok onemli bir misyon
Ustlenmisti. Pinar St Turkiye'yi UHT ile tanistirmanin yani sira, sektort bydttl ve arkasindan gelen markalara
onculuk etti. O tarihlerde UHT 'nin en dnemli rakibi, sokaklarda gormeye alisik oldugumuz sitcilerdi. Sokak situ
tabir edilen bu sitte, herhangi bir denetleme mekanizmasi olmadigindan, satilan sitin kalitesinde, Uretimi ve dagitimi
asamalarinda ortaya cikan hijyenik olmayan kosullar nedeniyle sorunlar yasaniyordu. Ote yandan kalitesi belli olmayan
bu siitlin fiyati cok disukti. O nedenle fiyata duyarli tiketiciler icin farkli bir cazibesi vardi. Pazarda acik satilan sttlerin
yani sira, bir miktar da ginlik ve cam sisede satilan Stt Endustrisi Kurumu markali st vardi. St Endistrisi
Kurumu'ndaki tUretim ve dagitim yetersizligi nedeniyle, tiketici talebi karsilanamiyordu ve Sit Endistrisi Kurumu
sutleri bakkallara gelir gelmez tiikeniveriyordu. Pinar 1975'te uzun sire saklanabilen, hijyenik kosullarda sanayi
capinda dretilmis ve yine de dogalligindan bir sey kaybetmemis bir Grini sunarak pazara girdi. Bunun icin ilk etapta
tuketiciyi bilgilendirmemiz ve dolayisiyla séylediklerimizi kanitlamamiz gerekiyordu. UHT st icin ambalaj olarak
Tetra Pak kutularin kullanilmasi sartti. O yillarda Tirkiye'de Tetra Pak kutularda satilan baska bir Grtn yoktu.
Dolayisiyla Tetra Pak’in da tiketicilere anlatilmasi gerekiyordu. Bu nedenle lansman, hem basinda hem de TV'de
kurumsal bir reklam kampanyasiyla gerceklestirildi. Bilgilendirici reklam kampanyaswla tiketicilere daha dnce
haberdar olmadiklari, denemedikleri b|r urun tanitilmis oldu. Bu gercek esenler Tirkiye acisindan da ¢ok onemli bir

gelismeydi. Pinar Ustlendigi bu 6ne y drgrdu Uzun omarld st tanitimini yapti
ve esasinda o tarihe kadar tlkemiz Ukh tM a

Pinar
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Kisa
siirede
yeni
iriinlere
iletisim
destegi
verilir.
Ornegin
Pinar
Yogurt
reklami
1976'da
yayimlanir
[Manajans)

B W T

Pinar Siit’iin her ne kadar birincil hedef kitlesi

cocuklar olsa da, ilk dénem reklamlarinda sadece
cocuklara yénelik reklam yapmama konusunda
hassas bir denge gozetildigini 6greniyoruz. Ciinkii
saglikli kosullarda tiretilmis siit, cocuklar i¢in
oldugu kadar, gencler, yashilar ve tiim yetiskinler
icin giinliik besin kaynaginin énemli bir parcasidir.
Ulkemizde ise 1970’li yillarda stit titketimi
denildiginde sadece ¢ocuklar diisiiniildiigiinden,
Pinar Siit bir yandan da bu yanlis algiyr kirma
gayretiyle hareket etmistir. ZUhtl Sezer, Pinar
Stit’iin lansmanini gerceklestirmekten Manajans
olarak ayr1 bir gurur duyduklarini séyleyerek,

sozlerini séyle siirdiiriiyor:

¢ Pinar Sit o yillarda Turkiye icin blyuk bir yenilikti.
Daha dnce sahit olmadigimiz sekilde sit Uretiminin
ve ambalajlanmasinin nasil bir sanayi seklini
aldigini gozlemliyorduk. Dolayisiyla boyle bir
markanin dogusuna emek veriyor olmak bizi ¢cok
heyecanlandiriyordu. Bu nedenlerle markayi cok
benimsemistik. Bu arada Bay Aciman’in Pinar Siit'e
verdigi emekten de s6z etmemiz gerekir. O yillarda
Manajans musteri portfoydnin ¢ok genis olmasina
ragmen Bay Aciman, Pinar Sut kampanyalarinin en
ince ayrintisina kadar sahsen ilgile )

Nl

&/ NI & A RN

ilerleyen Yillarda Pinar Siit'iin iletisimi

Pinar, genisleyen uiriin
yelpazesindeki diger uriinlere de
iletisim destegini eksik etmez.
Bir yandan da Pinar Siit’in
iletisimi siirmektedir. 1992
yilina ait McCann Erickson
imzal1 Pinar Siit kampanyasinda

artik “bir nesil Pinar’la buyudii”

diyebilecek konuma erigmistir.

A | A | A Y
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1992'de
Pinar Siit
icin
yayimlanan
“Bir Nesil
Pinar’la
Biiyiidii”
basin
ilani
[McCann
Erickson)
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2009

Pinar

Kido Siit
basinilani
[Alametifarika)

Pinar
O

Pinar, zaman i¢inde pek¢ok yenilik¢i tirtinii pazara sunar. Pinar Kido bunlardan biridir. Pinar Kido 6-12 yas
cocuklar1 ve ¢ocuklarini saglikli gidalarla beslemek isteyen anneleri i¢in gelistirilmis, besleyici oldugu kadar
ayn1 zamanda eglenceli ve lezzetli tirtinler de sunan bir ¢cocuk markasidir. Kido eglenceli-komik maceralar: ile
cocuklara eglence sunmaktadar.

Pinar Kido markasinin, iletisim yﬁtg He; sva dxﬁrsyon aktiviteleriyle kategorideki
konumu giiclendirilmeye devam edilmektedir. Pinar Kido, www.kido.com.tr araciligiyla cocuklara cesitli

oyunlar sunmaktadir. Sitenin Aralik 2013'te 388.000 iiyesi bulunmaktadar.
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2009'da
Pinar
Cocuk
Sitii

icin
yayinlanan
“Aile
Albimii”
filminden
kareler
(Alametifarika)

Pinar Siit 2009’da ise Cocuk Sutii’'niin lansmanini yapar. Ana tema, anneleri gibi

Pinar Siit icerek buyliyen ¢ocuklardir. “Aile Albiimii” adiyla anilan bu kampanyada
1970’li yillarda dogan ¢ocuklarin nasil Pinar Siit'le buyiiditkleri ve kendi ¢ocuklarini da
benzer sekilde Pinar Siit’le burytittiikleri duygusal bir tonda aktarilmaktadar.

Reklamda Sertab Erener’in sesinden su sarkiy1 duyariz: “Annedir yiiregi.
Fazla dayanamaz. Herkes biksa benden, annem bana doymaz. C)per besler
beni. Unutur kalbinde. Annem burda olsun, bana birsey olmaz. Her giin
bakar bana, kusurumu gérmez. Gunler gece olsa, o 15191 sénmez. Ellerim
buytidii, avu¢larinda. Bir tek annem olsun, bana birsey olmaz.” Filmin
sonunda dig ses: “Beni biiyliten Pinar’dan cocugumu biytitecek 6zel bir
siit. Pinar Cocuk Siitii. Tesekkiirler Pinar” der. [1k filmin sonunda,
tuketicilere cagri yapan Pinar dileyen tiiketicilerin, reklam filminde
yayinlanmak tizere aile albumlerindeki fotograflari paylasmalarini ister.
Bu interaktif kampanyada 36.500 kisi fotograflarini Pinar’la paylasir ve
ayni seriden ti¢ farkli reklam filmi ¢ekilerek kampanyanin devamlilig:

saglarur )

©Nukhet Vardar
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Pinar Siit 2010’da da siite verdigi iletisim destegini stirdiiriir. Bu kez reklamda, hastalanan oglunun okuldan
geri kalmamasi i¢in bir giinliigiine ilkégretim okuluna devam ederek, 6devi alan fedakar bir anneyi gériiriiz.

Ekim 2012’ye geldigimizde ise “Pinar’la Biiyiidiim” kampanyas1 baslar ve kisa siirede biiyiik begeni toplar.

2013
“Pinar’la
Biiylidiim”
kampanyasi
(Alametifarika)

“Kiiclikken annem mutfaga cagirirdi. Pinar Siit koyardi. icersen biiyiirdiin. Bardaga siit koydum,
@ Pinar’la bliyidim. Bi-ytu-dim, bi-yl-dim, Pinar’la bidyuddim. Sokaklar bana dardi. Pinar’la 11
bdyudim. Bahceler bana dardi. Pinar’la biyudim. Yiridim yurddim. Pinar’la buyadim.
Sahalar bana dardi. Pinar’la biyddim. Gokyuzu bile dardi. Pinar’la bdyudim. Yarddim yarddim.
Pinar’la biyidim. Odalar bana dardi. Pinar’la bliylidim. Biyidim biytdim, ben de anne oldum.
Annemin gozinde hic buyimedim. Annemin goziinde ben hep kiciktim.” Filmin sonunda
ekranda“Pinar. Sira yeni nesillerde” yazisi belirir. Beste ve gifte Nil Karaibrahimgil'e aittir.
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Pinar markas1 1992’den bu yana farkli yaratic1 ¢6ziimlerle “nesiller boyunca Pinar” séylemini iletisimine tagimay1
basarmistir. 2004 ’ten bu yana Pinar markasinin reklam ajans1 Alametifarika Genel Miidiir Yardimeisi Yasemin
Stimer ve Yaratic1 Yénetmen Emrah Karpuzcu, Pinar Siit’tiin Pinar markasinin lokomotifi oldugunu ve siitte
ne yapilirsa bunun diger Pinar markalarina da yansidigini séyleyerek, Pinar Siit’tin Pinar semsiye markas1 i¢in

énemine farkli bir acidan dikkat cekmektedirler.

Pazar verilerine gore Tiirkiye’de siit pazarinin yaklasik % 4.6’sin1 UHT siitler olusturmaktadir. UHT nin iilkemizde
bu kadar yayginlasmasinda yine Pinar Stit’iin inkar edilemez katkis1 mevcuttur. 2012 verilerine g('jre
Pinar Siit, toplam UHT siitte % 30,2, UHT light siitte % 65, zenginlestirilmis
cocuk siitiinde % 54, zenginlestirilmis yetigkin siitiinde % 85 pazar payi ile
lider konumundadir. Pinar Siit’tin 2012’de toplam siit pazarindaki pazar
payl ise % 2 8 ’ diI‘ (Pinar Siit 2012 Faaliyet Raporu, s. 22 - indirim marketleri haric pazar pay) .

Yurtdisinda ise, 2012’de tiim Tiirkiye'nin siit ve stitlii tirtinleri ihracatinin % 22’sini tek bagina gerceklestirmistir.
Pinar Siit 2012°de 2011’e gore ihracatini % 20 artirarak, yaklasik 15.000 tona ve ciroda 40 milyon ABD Dolari’na

ylkseltmistir. Thracatin net satislar icindeki pay1 2012°de % 10’dur. Pinar Siit’iin yurtdis: satislarinda Suudi
Arabistan, Irak ve Kuveyt basi cekmektedir.
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Hizla Genisleyen Uriin Yelpazesi

Pinar Mayonez
Pinar markas1 her zaman tiiketicilerin karsisina onlarin hayatlarin:

kolaylastiracak, saglikli ve kaliteli tirtinlerle ¢ikmastir. Bunlardan biri de

Tirkiye'de ilk hazir mayonez olarak pazara sunulan Pinar Mayonez’dir.
Pinar Mayonez i¢in Y&R/Reklamevi tarafindan daha 199%7’de gerceklestirilen
dar butgeli TV filminde, 20 saniyede belleklerde yer edecek bir sekilde

Pinar Mayonez'in katkisiz oldugu en yalin haliyle titketicilere sunulmustur.

9. Kristal
Elma’da
TV dalinda
Gida
kategorisinde
Kristal
Elma alan
Mayonez
filminden
kareler
(Y&R/
Reklamevi)

Pinar'in genisleyen portféyiine kisa siirede ketcap ve hardal da dahil olur.

| -
Uk rd .
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Peynirde Farklilasan Lezzetler

Pinar markas: titketicileri hep yeniliklerle tanistirmas, yeni titketim aligkanliklar: yaratmas ya da var olanlar1
degistirmistir. Dolayisiyla marka i¢in yapilan iletisimlerde de hep bu 6zellikler tizerinde durulmustur.
Son dénemde Pinar i¢in énemli bir pazar potansiyeline isaret eden Pinar Labne, Pinar Beyaz, Pinar Krem

Peynir, Pinar Uggen Peynir’den olusan siirtilebilir peynir kategorisi buna iyi bir 6rnektir.

1980’lerin
ortasinda 1
yayinlanan
ilk donem

Pinar
Krem
Peynir
v
filminden
kareler
(Cenajans
Grey)

Pinar Krem Peynir ilk kez 1978’de tiiketicilerle bulusmus ve o giniin
kosullarinda yenilik¢i bir tirtin olarak pazarda bityiik ilgi gérmiistiir.
Diger Pinar markalarinda oldugu gibi Pinar Krem Peynir’e de belli
araliklarla iletisim destegi verilmis ve marka pazardaki canliligini

korumustur.

1990’larin
ortasinda
Yonca Evcimik’in
dillerden
diismeyen
“Bandira
Bandira Ye Beni”
sarkisi Pinar
Krem Peynir’in
jingle’r olarak
kullanilmistir.
[Cenajans Grey)

Nisan
2012'de
Pinar Krem
Peynir'in

ve bu
kopyaya
2013'te
eklenen
Pinar Ucgen
Peynir'in
“Bana Bana”
TV filminden

weer  Genel mecranin yani sira, 2012’de Pinar Krem Peynir i¢in ac¢ik

[Alametifarika)

mekanlarda toplam 100.000, lki}i{e tadim yaptirilmistir. Kampanya
déneminde Pinar Kre ir\sa @ltryégrdal[; gostermistir.
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1984 yilinda Turkish Labne kategorisini yaratan Pinar, ayn1 yil bu tirtiniin ihracatini da baslatmastir. Pinar o

Labne basta Kuveyt olmak tizere Kérfez tilkelerinde farkli damak tadi ve raf émrii ile Pinar Turkish Labaneh
olarak lanse edilmis ve kisa siirede 6nemli bir pazar basaris1 elde etmistir. Bugiin de taze labne ile Turkish
Labne iki farkl: tiriin kategorisi olarak stirmektedir. O tarihten bu yana Pinar Labaneh Ortadogu’da ve Korfez
Bélgesi’'nde varligini giderek daha fazla hissettirmis olup, 2012 verilerine gére % 45 pazar payiyla lider marka
konumundadir.

Korfez
iilkelerinde
yayinlanan
Pinar
Labaneh
filminden

bir kare
[Memac Ogilvy
&Mather LLC)

08_09 pinar_con_ orj.indd 15 @ 13.12.2013 18:51



Pinar tam 30 yildir Kérfez Bslgesinde Pinar tirtinlerinin satig ve dagitimini gerceklestirmektedir. Boylelikle
Pinar sadece Tiirkiye'de degil, yurtdisinda da ikinci nesilleri besleyip biiyiitmektedir. Bu nedenle 2012'de
Kérfez tilkelerindeki 30. yili tiiketicileriyle birlikte kutlamis ve bu mesaj iletisimine tasinmistir. Bu reklam
filmi Kérfez iilkelerindeki ulusal ve yerel kanallarda yayinlanmistir. Bunun yani sira, sosyal medya iizerinden
de cesitli kampanyalar sayesinde tiiketicilerin de bu kutlamalara katilimlar: saglanmastir. Tiim bu ugraslar
sonucu Pinar Labne Aralik 2013'te bulundugu tiim pazarlarda lider konumunu siirdiirmektedir.

Pinar Labne'nin Tiirkiye’deki gelisim c¢izgisi ise biraz daha farklidir. Pinar Labne’yi sadece kahvaltida
titketilen bir gida olarak konumlandirmak yerine, kullanim alanlar: ¢esitlendirilmistir. Qunku

Labne tatlilardan ana yemeklere kadar ¢ok genis yelpazede yer alan farkl:
lezzetlerin vazgecilmez malzemesidir. Ote yandan yapilan arastirmalar,
kadinlarin birbirlerine yemek tarifleri vermekten, isimlerinin bazi 6zel
tatlilar ve yemeklerle birlikte anilmasindan ve begeni toplamaktan biiyitk
mutluluk duyduklarini géstermistir. Buradan yola ¢ikarak, énce Aralik
2010’da “Pinar Labne’yi Kim Meshur Etti” kampanyasi yaratilmagtair.

B S e N e
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Aralik
2010’da
yayinlanan
“Pinar
Labne'yi
Kim
Meshur
Etti”
kampanyasi
(TBWA\
istanbul)

Bu fikir, Aralik 2011’de genisleyerek ve farkli bir yaratic1 kampanyayla stirer. Bu stirede tiiketicilerle Pinar
arasindaki interaktiviteyi artirici farkl dijital medya ¢éziimlerinden de yararlanilir. Mahalleye yeni tasinan

ve Pinar Labne'lisi meshur olan ev hanimi, énce apartman sakinleri, sonra mahalle halk: tarafindan yogun
ilgi gorecek ve neticede de “Obama’nin haniminin” dikkatini dahi ¢ekmeyi basaracaktir! Her zaman
tuketicisiyle diyalog kurmay yegleyen Pinar, bu kez de Pinar Labneli
tarifini facebook sayfasinda yayimlar ve Aralik 2011’de Facebook sayfas1
iye say1s1 21.000 iken bu say1 kampanya sonunda 54.000’e erisir.

©Nukhet Vardar
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Aralik

2011de
yayina
giren
“Obama’nin
Hanimi”
kampanyasi
(Alametifarika)
Bu kez Pinar Labne “Obama’nin Hanimi” kampanyas: ile V. Effie
Turkiye Reklam Etkinligi Yarismasi: 2013 'te Temel Gida Kategorisi'nde
Altin Effie’ye layik géruliir. Pinar Labne kampanya sonunda Mart 2012’de
% 2 tonaj pay1 kazanarak, % 377 pazar payina ulasir. Spontan marka bilinirligi Aralik
201Tr'de % 32 iken, ayni oran Mart 2012°de % 59 a yiikselir (v. esfie Tiirkiye Reklam Etkinligi Yarismasi-2013, yarisma basvurusul . Bu
kampanya ayn1 zamanda tilkemizdeki Labne pazarini da buyiitmistiir. o 17
C
a
Pinar Beyaz ise 1989’da lanse edilmis ve yillar icinde 6zellikle cocuklara yénelik iletisimini siirdiirmiistiir.
Ornegin bunlardan biri Y&R/Reklamevi tarafindan yaratilan “Kizilderili” filmidir. Bu filmde biiytik
reis bicagiyla Pinar Beyaz'1 acip denedikten sonra, “biitiin beyazlar kétii, bu beyaz iyi” diyerek fikrini beyan
etmektedir.
i =
= --.1'.||.|- ma
Nl L I.:.II
mp=mrmrrn ey
P>
Pinar
Beyaz
“Kizilderili”
filminden
kareler
(Y&R/
Reklamevi)

Bu film 1998'deki 10. Krist@lm'ﬂj Rchléttgvlgfa gﬁnda basari belgesi almistir.
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Pinar Beyaz i¢cin Ocak 2007’de baslatilan “Kahvaltiy1 Sevdiren Beyaz” kampanyas: ise iki y1l siirer. Bu stirede

yayinlanan 11 farkli reklam filminde ¢ocuklarin Pinar Beyaz'la severek kahvalti ettikleri temas: islenir. Bu kez de

Pinar Beyaz ve Pinar Siit, III. Effie Tuirkiye Reklam Etkinligi Yarigmasi'nda
Temel Gida Kategorisi' nde Giimiig Effie’ye layik gériiliir. Bu kampanyayla
Pinar Beyaz'in 2006'nin basinda % 2,4 olan hane penetrasyonu,

200 8 ’ in uguncu geyreginde 0/0 5 y 3 ’ € yuksehr Bu basar1 haliyle pazar paylarina da yansir
ve taze peynir pazarinda tonajda % 76 pazar payina sahip olan Pinar, 200%7’de bu oran1 % 83’e ¢ikarmay1

bagarlr (Kazananlar, IIl. Effie Tiirkiye Reklam Etkinligi Yarismasi-2009, s. 395-401) .

Ocak
2007’de
baslatilan
“Kahvaltiyr
Sevdiren
Beyaz”
kampanya-
sinin

basin
reklamina
ornek
[Alametifarika)

Pinar markas1 2012’ de siiriilebilir peynirde % 4.2, taze peynirde % 82, labnede % 56, krem peynirde % 24 ciro
pazar payiyla lider konumundadir. Ekim 2012’de yeni bir {irtin olarak Pinar Beyaz Cikolatali’y1, “Cikolata Seven
Cocuklara Kahvaltiy1 Sevdiren Beyaz” konumlandirmasiyla satisa sunulmustur. Pinar Stitkrem ise kaymaga
gore % 50 daha az kalorili tiriindiir ve yine 6nce Kérfez iilkeleri icin gelistirilmistir. Pinar Stitkrem'in
Thirkiye'deki lansmani ise 2012'de ger¢eklestirilmistir.

Pinar Su

Pinar 1984 te geri déniigstiz ambalajda su tiretimine baslayarak,
tuketicileri ylne bir yenlhkle tanistirir. Damacanada su satis1 ise Aydin'in Bozdogan
ilcesindeki Madran kaynagindan yararlanilarak ilk kez 1996’da Pinar Madran adiyla yapilir. Rakip firma
say1sinin 100'iin iizerinde oldugu bu sektérde Pinar markasi agirligini hissettirmektedir. Pinar Su 2003’te
Adapazar1 Hendek’te Gokgeagac ve Isparta Egirdir’de ise Akcaaga¢ adli kaynaklarda siseleme tesisi kurmustur.
Pinar Yasam Pinarim markasiyla Nlpirk‘hextuz\ﬁ ]réa E/nadolu’daki bir¢cok baska
kaynaktan yararlanarak, pazara yakin, kaliteli su elde etmeyi ve bunlar1 Pinar Yasam Pinarim semsiyesi altinda

toplamay1 hedeflemektedir.
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Ambalajh su pazarinin en bﬁyiik sirketlerinden biri olan Pinar Su, ABD'den Singapur'a kadar 30'a yakln
iilkeye ihracat gerceklestirmektedir. Tiirkiye’deki su kaynaklarinin yaklasik % 20’lik bir bsliimiinden
yararlandigimiz disinildiigiinde ve diinyada hizla titkkenen temiz su kaynaklarina olan talebin giderek
artacagi hesaba katildiginda, Tiirkiye su ihracat1 konusunda énemli bir rol oynamaya aday iilkedir. Pinar
Su da bu konuda iizerine diiseni simdiden yerine getirmektedir. Pinar Su markalasmak ve rakiplerinden daha
kolaylikla ayrisabilmek i¢in ambalaj konusuna ayr1 bir 6nem vermektedir. Bu dogrultuda baslattig: 5 litrelik
cam damacana ya da mevsimlere gére farkli ambalaj kullanimi 6rnek olarak sayilabilir.

=
. .#_ 1 .
e _ ﬁ.jﬁ-lq’
| e =
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Pinar

Turkiye’de 2012’de su pazarinin hacmi yaklagik 10,2 milyar litre ve toplam ciro 3,7 milyar TL'dir. 2012°de
toplam tiiketimin % 63t damacana satiglarindan, % 37’si ise PET siseden olugsmaktadir. Pinar Su ise, 201I'e
gore 2012’ de tonajda % 10, ciroda ise % 26 oraninda biiyiimiistiir. Rekabetin son derece yogun oldugu PET
segmentinde pazar payini % 6,6’dan % 7’ye yiikseltmistir. Pinar Su ihracatini da 2012’de % 4.0 oraninda
artirarak, 4,9 milyon ABD Dolari’na ulastirmistir (Pinar su2012 Faaliyet Raporu, s. 12-27).

Pinar Su, Pinar markasinin tiiketicide ¢agristirdig: giiven, dogallik, aile baglar1 gibi degerlerle birlikte, saglikli ve
lezzetli suyun niteliklerini bir arada vurgulamaya 6zen géstererek tiiketicilerle iletisimini siirdiirmektedir. Yagam
Pinarim marka stratejisi dogrultusunda, 2011'de yapilan yeni konumlandirmayla tiiketicilere yeni marka vaadi de
sunulmustur. “Tiirkiye’de su Tiirkiye’nin Pinar’indan i¢ilir” konumlandirmasi ve “Yasa Yasa Yasam Pinarim” marka
vaadi ile yaratilan TV reklam1 2011 ve 2012'de yayinlanmustir.

Reklam kampanyasinin amaci, Yasam Pinarim alt markasinin tiiketicilerdeki
algisini yiikseltmek, marka bilinirligini artirmak ve Pinar Su’yu satin alma
tercihinde 6ne ¢ikarmak olmustur. Bu mesaj, TV'nin yan1 sira basin ve a¢ikhavayla
da desteklenerek genis kitlelere iletilmistir. Genel iletisim kampanyasina paralel
olarak, sadakati artirma amacli béslgesel promosyon kampanyalar: da yil boyunca
devam etmistir.

Pinar Su
filminden
kareler
(Big34)
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Pinar Meyve Suyu

Pmar’in i¢ecek kategorisinde buiyiiyen alt kirihmlardan biri de meyve suyudur.

Uzun zamandir iletisim ger¢eklestirilmeyen meyve suyu kategorisinde marka

bilinirligini artirmak ve Pinar meyve suyunu tekrar tiketicinin giindemine

tasimak amaciyla 2012’de “Lezzetin Icindesiniz” kampanyas1 gerceklestirilmis

ve titketicilere yonelik tadim aktiviteleri yapilmistir. Pinar Meyve Suyu

2012’de prizma ambalaja gecerek, yine bir yenilige imza atmigtir. Ayni

zamanda Pinar Meyve Suyu'nun tasarim ve kapaklar: da yenilenmistir.

Cocuklar i¢in de kullanimi kolay olan bu 6zel kapak, genisligi ile daha

rahat acilmakta ve daha kolay bardaga dokiilebilmektedir.

2012
ar
Meyve
Suyu
“Lezzetin

Iclndesinlz"
ka mp y
1

basi
(Bi g34|
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1985°te
yayimlanan
Pinar Et
reklamina
bir 6rnek
[Cenajans)

Pinar Et

Pinar markas1 1980’lerin ortalarindan itibaren
sit markasindan gida markasina dogru 6nemli
bir gecis yapmis ve 1985 te baslayan et tirtinleri
iiretimine kisa siirede Pinar dondurulmus
irtinleri de ekleyerek portféyiinii hizla
genisletmistir. Pinar markasinin et tiretimine
girmesinde, o yillarda kayit dig1 olan ve hijyenik
kosullarda yapilamayan tiretimin sektdr icin
énemli bir sorun haline gelmis olmasi rol
OyNamistir (“Basbakanimiz Pinar Entegre Et Tesislerinin Temelini Att” (1983),
Bilim Birlik Basars, YiL 10, Sayr 38). 1dil Yigitbas1 her zaman etin
kalitesine ¢cok 6nem verdiklerini, tiretimde
sadece sdzlesmeli besi ¢iftliklerinde ve kontrolli
olarak yetistirilen hayvanlar1 degerlendirdiklerini
belirtmektedir. Kalitenin bir yansimasi olarak
Pinar Et, Turkiye'ye 1987’de gelen McDonald’s
restoranlarina daha o yillarda hamburger satmaya
baslamistir. Bu uzun stireli igbirligi 2013 te
devam etmektedir. Ayrica ev dis1 titketim i¢in
catering firmalarina ya da cesitli restoranlara

degerli et satis1 siirmektedir.
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Y&R Ajans Bagkani Arzu Unal, Pinar Grubu'yla
farkli dénemlerde yapuklarl isbirlikleri sirasinda
markanin her daim yeniliklerin ve yenilik¢iligin
takipcisi oldugunu séylityor. Bu tiriinlerden
biri de Pinar Sosis’tir. 1997’de Pinar Sosis i¢cin
Y&R/Reklamevi tarafindan ¢ekilen “Hipnoz”
filmi sirasinda kamera arkasinda yasanan bir
olay, filmin yt')netmeni Ali Tara’ya esin kaynag‘l
olmustur. “Hipnoz” filminde rol alan {i¢ afacan
kardesten en kiicliginiin, kameraya bakarak
kendi kendine konustugunu fark eden Ali

Tara, “Seni Yerim Sosis” reklamini ¢ekmek
tizere harekete gecer. 9. Kristal Elma’da TV
Gida kategorisinde Basar1 Belgesi alan film, bu

eki lur. Elde edilen basar1 nedeniyle
net Vi

kit 7’de farkli bir yaratic1 ¢éztimle

tekrarlanir.

1997'de
“Seni
Yerim
Sosis”
sloganiyla
yayinlanan
Pinar
Sosis
reklami
[Y&R/
Reklamevi)

Pinar
N
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2002'de

itk

“llaki
Pinar
Sucuk”
kampanyasi
Cenajans
tarafindan
yaratilir.

2009°da

Kadir
Copdemir’in
rol aldigi
“llaki

Pinar

Sucuk”
kampanyasi
[Alametifarika)

Sucuk i¢cin 2002’de Cenajans tarafindan yaratilan kampanyada “Illa ki Pinar Sucuk” soylemi ilk kez kullanilar.

Herleyen yillarda sucuk iletisimi ayni strateji, fakat yeni yaratici ¢6ztimlerle devam eder. Bu kampanyanin
devami 2009’da Alametifarika tarafindan baba-ogul arasindaki duygusal bag iizerine kurgulanir. Kadir
Coépdemir’in rol aldig1 bu film serisi 2013’te de stirmektedir.

Pinar Et, yillar i¢inde pazarin ihtiyaclar1 dogrultusunda sarkiiteri iirtinlerinde tiiketici segmantasyonuna

gitmis ve farkl ihtiyaclara yonelik yeni alt markalarin lansmanini yapmistir. Ornegin en st segmentte

yer alan Pinar Gurme serisinde, dana etinden, 6zel baharatlarla tiretilen en iyi kalite tirtinler yer alirken,
2009'da lansmani yapilan Pinar Acbitir, diisitk gramajli, ulasilabilir paket fiyatli, saklama bozulma derdini
ortadan kaldiran iirtinleri icermektedir. Ozellikle Pinar Acbitir dort yil gibi kisa bir siirede 6nemli bir pazar

basaris1 elde etmistir.

Pinar Et’teki iirtin ¢esitlerine yenilerini ekleyen Pinar, dondurulmu§ uriinler kategorisinde de iddialidar.
2000’li yillarin basinda tiim Turkl ngk iftyle dénmiistiir. Pinar Et, daha
sonra dondurulmus kéfte lansman1n1 gerceklestirmagtir. Don ulmu§ gida kategorisinde de lider marka

konumunda olan Plnar, ylne bu kategorlye ivme kazandlran marka olarak blhnmektedlr.
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Hizlx yasamin giderek niifusun daha biiyiik bir béliitmiinii etkisi altina almas1 nedeniyle Pinar Grubu hazir
yemek kategorisini, bitylimenin saglanacag: éncelikli kategorilerden biri olarak belirlemistir. Alametifarika
ekibi, 2013’teki iletisim stratejﬂerini, hazir yemeklerin kadinlar tarafindan “iyi bir annenin ailesine sunacag1
kadar 6zenli bulunmamalar1” i¢gériisiinden hareketle olusturduklarini ifade etmektedir. O nedenle strateji,
kadinlarin bu hazir yemekleri temel alarak, yemege kendi emeklerini ve el becerilerini katarak ¢ok cesitli tarifleri
kisa stirede yaratabileceklerini anlatma tizerine kurgulanmigstir. 2013’te hazir yemek portféytinde kofte, balik,
milféy hamuru, pizza ve bérek bulunan Pinar markasi, pazardaki farkli ihtiyaglara yonelik yeni iirtinler

sunabilmek amaciyla hedef kitle bazinda segmentasyonu siirdiirmektedir.

Pazar verileri Pinar Et’in de baska bir basar: hikayesi oldugunu géstermektedir. 2012°de Tiirkiye’de
100 haneden 90’1na bir sarkiiteri iiriinii girmis ve bu hanelerin % 41’i Pinar’1 tercih

etmi§lerdir. Pinar Et sarkiiteride % 20,7 ciro payi ile liderligini korurken, Nielsen verilerine gére % 38 ile
salamda, % 28 ile sosiste ve % 16 @NE}ngtiVaazﬁd;afru, s.24). Sadece 2012’ de on farkl:
irtni pazara sunmustur. Keza ihracat rakamlari da 2012’ de cir6da azinda % 36 artmis ve 4,3 milyon ABD

Dolarl’na ula$m1§t1r (Pinar Et 2012 Faaliyet Raporu, s. 26) .
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Pinar Logosunun Evrimi

Pinar Sut’iin ilk logosu o yillarda Manajans/JWT’de yaratic1 yénetmen
olarak gérev yapan Sadi Pektas’a aittir. Logo i¢in se¢ilen font 1970’li
yillardaki yenilik¢i yaklasima érnektir. Ayrica Pinar Siit’e uzun yillar
hizmet eden Pinar Siit ineginin stilize edilmis ¢izimi de yine zamanin
cok Stesindedir. Bu logo 1998’e degin marka varligina katkida
bulunmustur. Pinar logosunda kullanilan koyu yesil renk de tuketiciler

tarafindan rafta tiriinlerin kolaylikla bulunmasina yardimec: olmustur.

Ancak zaman i¢inde Pinar semsiye markas1 etten, meyve sularina, ketcaptan,
suya ¢cok genis bir iiriin grubuna yayilinca, dogal olarak logo farkli renklerde

kullanllmaya ba§1anm1§t1r. Bu ise marka buitiinligiinii saglamada ¢esitli sorunlar yaratmastir.
Bu dénemde Y&R/Reklamevi'nde Yaratic1 Yénetmen olarak Pinar Grubu’nda yer alan Erkul Yazgan, o yillarda
lanse edilen siit disindaki tirtinleri Pinar Siit logosu catis1 altinda birlestirmekte zorluklar yasandigini
soylemektedir. Dolayisiyla 1998’e gelindiginde tiim iiriin gruplar: géz éniinde bulundurularak ve tek

elden logonun revize edilmesi ve buna gére tiim ambalajlarda yenileme calismast yapilmast kaginilmaz
olmustur. Logonun bu ilk revizyonu Landor tarafindan yapilmis ve
caligmalar 1998-2000 arasinda gerceklestirilmistir. Pinar tarafindan
verilen brief’te, Pinar’in sadece bir siit markasi olarak degil de, bir gida
markasi olarak degerlendirilerek logonun tasarlanmasi geregi zellikle

vurgulanm1§t1r.
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Eski Logo Yeni Logo

O©Nukhet Vardar
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Logo ¢aligmalar1 6ncesinde ayrintil: titketici arastirmalar: gerceklestirilerek,
en belirgin marka degerleri “annelik”, “yenilik¢ilik”, “saflik/dogallik”

ve “guven”olarak belirlenmistir. Bunun i¢in Pinar’in gérsel kimligi
yeniden duizenlenirken, markanin benliginde var olan bu degerlerin
korunmasina ayr1 bir 6zen gésterilmistir. Tim bu olumlu niteliklerle
birlikte, markanin giiciiniin, dinamizminin, ge¢misinin ve geleceginin

yeni logoda hayat bulmasina gayret edilmigtir. Uriin gelistirme ve yeni tirtin calismalar:
marka misyonu dogrultusunda tekrar ele alinmigstir. Bunun sonucunda markanin dinamik ve gen¢ ruhunu

daha iyi yansitabilmek i¢in, érnegin ¢ocuklara yénelik olarak Pinar Kido serisi, Pinar Ik Adim, Pinar
Organik lanse edilmistir. PInar markasinin temel 6geleri olan “saglik”, “lezzet” ve
“yenilik”, tiitm markalar1 ¢evreleyen ortak degerler olarak belirlenerek,
2000’den sonra kurumsal iletisim diizleminde “Pinar, Yasam Pinarim”
slogan1 kullanilmaya baslanmis ve cogul marka kimliginden tekil marka

kimligine gecis saglanmagtar.

Idil Yigitbas!, Pinar Siit’iin tiim Pinar markalarina kaldirac etkisinden s6z ederek,

Pinar
N
[¢,]

¢ Ozellikle 1999 daki logo degisikligiyle beraber iletisime tasidigimiz ‘Saglik Pinarim, Lezzet Pinarim, Yenilik Pinarim,
Yasam Pinarim’ soylemi Pinar markasinin bulundugu tim kategorileri icermesi nedeniyle ¢cok glclidir. Markanin
butininde birlestirici bir etki yaratmistir. Ciinki bu dederler her ne kadar ana markanin degerleri olsa da, tim
markalari birlestirici, butlnlestirici bir etkiye de sahiptir. Keza 'Yasam Pinarim’ séylemi de Pinar markasina ayri
bir deger katmistir. O nedenle bu slogani adeta kategoriler Usti olarak tanimlayabiliriz. Ayrica logo ve ambalaj
degisikligini gerceklestirirken, gecmisin degerlerini korumaya 6zen gosterdigimizi dzellikle vurgulamak isterim @

demektedir.

saflk icrrel
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Pinar logo lansmani sirasinda Pinar’in gercek
dogus oykiistinii iceren bir TV reklam1 Y&R/

Reklamevi imzasiyla yayinlanar.

Film masalimsi bir anlatimla baslar ve
Musfik Kenter'in sesiyle bize soyle seslenir:
“Bir varmis, bir yokmus. Cocuklari gok seven
bir adam, bir giin bir pinardan su yerine,
sut aktigini gormus. Cok sasirmis...

‘0, satamadigimiz, taze siitimiiz, beyim’
demis koyliler. Adam cok Gzilmis. ‘O siitleri
cocuklar icmeli” demis. Ve o pinarin basinda
o sutl taptaze, el degmeden islemeye karar
vermis. Sonra sut de yetmez demis. Bu pinar
hayatimiza daha ¢ok saglik, daha cok lezzet,
daha cok yenilik getirmeli. Bunun Uzerine
cocuklar peynir de istemisler, sosis de,
pizza da, meyveli yogurt da... Hatta kofte
bile istemisler. Adam hepsine ‘peki’ demis.

‘Peki simdi bu amca nerdeymis, dede?’ *
Torunlariyla birlikte o pinarin basindaymis.
Daha nice nesiller pinarla blyuyeyecek.
Saglik, Lezzet, Yenilik Pinarim. Pinar.
Yasam Pinarim.”

Filmin yonetmeni Re
gecen yakla
Pi
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Pinar Markasi ve Sponsorluklar

Pinar markas1 1975 ten bu yana farkli bir¢ok sponsorluklarda aktif rol oynamistir (vasar 2011 siirdiriebitirtik Raporu).
Ancak bunlar arasinda kesinlikle sézii edilmesi gerekenlerden biri, 2013 te 32. yilin1 kutlayan Pinar
ResimYarigsmasi'dir. Geng¢ neslin fiziksel oldugu kadar ruhen gelisimini de 6nemseyen Pinar, 1981'de
baslattig1 ilkokul ¢ocuklar: arasindaki resim yarigmasini, iletisimde stirekliligin bir kanit1 olarak 2013 te
de ilkégretim 6grencileri arasinda siirdiirmektedir. 2012’de GfK tarafindan yiiriitillen arastirmada Pinar

Resim Yarigmasi’nin bilinirlik orani % 26 olarak saptanmigtir (Piar Su 2012 Faaliyet Raporu, s. 36).

Pinar Stit 1981°de ilkokul 'dgr@ﬂﬂ&ldzgtm\%gmgﬁnlemeye baslar. Bu gelenek
2013'te hala sirmektedir. Yukarrdak ' ve n onulu resim yarismasinda

birincilik oduld alan Bandirma, Balikesir 17 Eylul Ilkokulu ogrencisi Banu Kahraman'in resmidir.
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1987'den bu yana faaliyetlerini araliksiz siirdiiren Pinar Cocuk Tiyatrosu, cocuklarn saghikli gelisimine katkida
bulunma misyonuyla hareket etmektedir. P1nar'in destegiyle her yil yaklasik 100.000
kadar ¢ocuk iicretsiz olarak tiyatro izleme imkanina kavusmaktadir.
Boylelikle 198%7'den 2013'e dek Pinar tarafindan toplam 3 milyondan fazla

¢ocuga iicretsiz tiyatro izleme imkani saglanmistir. 2012'de Piar Gocuk Tiyatrosu'nun
bilinirlik oran1 % 20 olarak ger¢eklesmistir.

Ote yandan Pinar 1998'den itibaren Pinar Karsiyaka Basketbol Takimi'na
verdigi destekle spora katki saglamaktadir. Her y1l 1.000’e yakin ¢ocuk,

Pinar’in sponsorluguyla Cigli Sel¢uk Yasar Tesisleri'nde spor yapmaktadir.
Ayrica Tiirkiye’yi yurtdisinda da temsil eden Pinar KSK, 2012-2013 sezonunda Eurochallenge Cup’1 Tiirkiye'ye

getirerek "final four" miicadelesinde yer almistir.

201I'den bu yana Tiirkiye Basketbo; ;eclé‘lasl}fcl)rlg \I/::L@rLertlQ'ZLdeéars.yonu resmi icecek sponsorlugunu

iistlenen Pinar Su ise, ¢esitli ulusal ve uluslararas: organizasyonlarda su tedarike¢isi olmaktadar.
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‘nin dedigi gibi:

Bu sézlerin yansimasi niteliginde, Pinar markasinin ¢ikis noktasi olan Pinar Siit'tin,

tiim semsiye marka i¢in énemli bir giic olmayi siirdirdigiinii gérmekteyiz.

Bir biitiin olarak Pinar’1 gida ve icecek markasi olarak ele aldigimizda, markanin yakin gelecekte de bu
pazarlarin ilgi alanina giren ve potansiyel vaad eden tiim kategorileri ve alt kirilimlar: degerlendirecegini
soyleyebiliriz. Pinar St de, sektériin lideri olarak Izmir, Eskisehir ve Sanliurfa iiretim tesislerinde yillik
900 milyon litreyi asan siit isleme kapasitesiyle bu konuda kendi iizerine diisen sorumluluklar: yerine
getirmeyi stirdiirecektir. Pinar Stit’tin titketici nezdinde rakiplerine gére en énemli ayristirica 6zelligi
lezzetidir. Pinar Siit bu konuda ne kadar iddial1 olursa olsun, yine de liderlikle yetinmeyip her zaman yeni
iranleri portféytine katma hedefiyle hareket etmektedir. Benzer sekilde Pinar markasini bir biitiin olarak
degerlendirdigimizde, 2011 de ger¢eklestirilen marka caliymasinda Pinar'in, tiiketiciler tarafindan en ¢ok
“kalite”, “gliven”, “saglik”,“lezzet”, “uzmanlik”, “dogallik”, “liderlik”, “itibar”, “yenilik¢ilik”, “giic” ve
“bir¢ok kategoride birden olma” nitelemeleriyle iliskilendirildigi gériillmektedir.

Pinar i¢in tiim faaliyetlerin odak noktasinda ilk giin oldugu gibi bugiin de tiiketiciler yer almaktadar.
Tiketicileriyle iletisim kurmaya, onlar1 dinlemeye, zaman icinde degisen isteklerine, ihtiyaclarina ilk giinden
bu yana 6nem veren Pinar’in 7/24, 365 giin hizmet veren Pinar Iletisim Merkezi bulunmaktadir. Bu hizmet
her giin 07:00-23:00 saatlerinde canli olarak verilmektedir.

Daha énce séziinii ettigimiz yurtdis: faaliyetlerin bir sonucu olarak, Pinar Siit ve Paketli Labne Peynir Kuveyt’te
% 50, Suudi Arabistan ve Birlesik Arap Emirlikleri’'nde % 35’er pazar payina erismis bulunmaktadir. Ayrica
Pinar Siit, 2013 te yurtdis1 pazarlarin toplam ciro i¢indeki payini artirmay1 amaclamaktadir. Bunlarin
otesinde Pinar Siit yurti¢inde siit ve siitlii tiriinlerde her bir alt segmentte pazar ortalamasindan daha fazla

biiyliyerek, pazar payini artirmay1 hedeflemektedir.

Ote yandan Pinar sadece kendi pazar payini artirmaya yonelik faaliyetlerde bulunmakla kalmayip, ayni zamanda
icinde bulundugu pazarlar: biiyiitmek misyonuyla da hareket etmektedir. Pinar ayni zamanda biiyiiyen
pazarlarda pazar liderligini hedeflemektedir. Pinar markas1 yakin gelecekte kendisi i¢in ¢izdigi bu yolda
sarkiiteri irtinlerinde ve hazir yemek kategorilerinde daha fazla bityiimeyi amaclamaktadir. Bu bitytimeyi

de yine tiiketicilere kulak vererek gerceklestirecek ve farkl: tiiketici ihtiya¢larini yanitlayacak sekilde yeni

segmentler yaratarak, daha genis yelpazede farkli iiriinler sunmay stirdiirecektir.

bu konuda marka adina son noktay1 séyle koymaktadar:
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"30. Y1l Tiirkiye'nin Yasam Pinar1" kitabinda )

Pinar markasina dair su gériisleri dile getirmektedir:

Markanin tiim bunlar: nasil gerceklestirebildigini ise
Selcuk Yasari'in su sézlerini okuduktan sonra daha net
anlayabiliyoruz. 2012 Yasar Holding Faaliyet

Raporu’nda:

diyerek, hem Pinar markasinin hayatlmlzdaki onemini
vurgulamakta, hem de tiiketicilerin Pinar markas1 i¢in
neden ve nasil bir yasam kaynagi olabildigine a¢iklik
getirmektedir. Bu soz, bize marka-tiiketici bagini yansittig
gibi, ayni zamanda Pinar markasinin titketicinin kalbindeki
yerini de bir kez daha hatirlatmaktadar...

Ekim 2013
Giincelleme Aralik 2013

" . 7
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