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Tirkiye'yi Ton Baligiyla

Baslarken...

Tanigtiran Marka...

DARDANEL

Dardanel'in 6ykiisii, bir girisimci olarak Niyazi Onen'in 1984 'te Ziraat

Bankasi'ndan aldig1 tarimsal sanayi kredisiyle Canakkale'de ilk fabrikasini

kurmasiyla baglar. Marka ismi, yurtdiginda da ¢ok iyi bilinen, Canakkale'nin

mitolojideki ad1 olan Dardania'dan esinlenilerek se¢ilir.

Dardanel Gida ilk yillarinda paketlenmig taze
meyve ihraci tizerine yogunlagir. Dardanel Ton'un
markalagma ¢abalar1 ise 1991'de yayinlanan TV
reklamlariyla baglar. 1991'de 3 gram olan kigi
bagina konserve ton balig titkketimi, Dardanel'in
bu gayretleri sonucunda 1993'e kadar 15 kat artarak
43 gr'a erigir. Dardanel 1991-2000 arasinda
tiiketicilerle iletigimini kesmemeye 6zen gosterir
ve agirlikli olarak TV, gazete ve radyo
reklamlarindan fayda saglar. Dardanel, yillar
icinde irtin portféyiine pek ¢ok su tiriiniiniin
yani sira, konserve edilmis, sogutulmus ve
dondurulmus gida gruplarini da ekler. Ornegin
1986'da dondurulmugs meyve ve sebze, 1988'de
konserve meyve ve sebze, 1989'da dondurulmusg
hamur iiriinleri bunlardan sadece birkag¢idir. Bir
dénem Dardanel markas: altinda 500'e yakin
farkli tirtiin ¢esidi pazarlanir.

Ancak yoneticiler bu kadar genis bir portfoyi
yonetmenin ve ayni1 zamanda karliligi korumanin
zorluklar: kargisinda, 2001'de ton balig: ile
konserve yapilmig balik tiriinlerine yogunlagma
ve pazar payinda lider olunan 80 kadar iiriinde
iiretimi siirdiirme karar: alirlar. Ozellikle
Dardanel'in ilk kurulug yillarinda pazarin ¢ok
kﬁgiik olmasi nedeniyle, Dardanel birincil olarak

portfoyline kattig1 yeni irinleri, 2003'te Fish
Finger, 2004 'te Poset Ton ya da 2008'de kolay
acilan kapak, "easy-peel" teknolojisiyle hazir yemek
ve hazir salata gibi, kendi kategorilerinde yenilik¢i
olan iirtinler arasindan seger. Genelde bu tirtiinler
pazara ilk kez Dardanel tarafindan tanitilmig
olurlar. O nedenle Dardanel bir yandan kendi
pazarini yaratlrken, ote yandan pazari rakiplere
acar, kendisi de pazar hakkinda giderek daha fazla

bilgi ve deneyim sahibi olur.

Dardanel bugiin de 6zellikle pazarda birinci veya
ikinci konumda olmadigi higbir tiriinii tiretmeme
ilkesini kararlilikla siirdiirmektedir. Mayis 2010'da
Dardanel semsiye markas: altinda sadece ton balgi,
balik konservesi, misir konservesi, hazir salata,
yemek ve soguk sandvig uretilmektedir. Onenta§
Gida Sanayi A.$'nin Dardanel disgindaki markalar::
Kaptan Memo, Troya ve TonTon'dur. Dardanel
Yénetim Kurulu Bagkani Niyazi Onen, Dardanel
markasini bugiinlere tagiyan en 6nemli unsurun,
markanin odagini kaybetmeden, dondurulmus
meyve, sebzede, pizzada ya da sogutulmus
irunlerde oldugu gibi, siirekli yeni kategorilere
girerek, pazara yenilik¢i tiriinler sunmak oldugunu
belirtmektedir. Dardanel 2010'da da balik
konservesi ve sogutulmus iiriin kategorilerine

ton balig1 pazarini yaratmak ve geli ﬂk Tﬂ k, yenilikgi tiriinler tiretme ve
bir misyon yiiklenmisg ve yillarca bu T h et \/};a 1 ijlusundaki deneyimini gelecege

gerekli caligmalar: yirtitmigtiir. 1§te bu nedenle

tasimaya hazirdir.
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Dardanel'in Dogusu

Niyazi Onen, 1984 'te yurtdig:
pazarlara ambalajli meyve ve sebze
satmak tizere yola koyulduklarina,
ancak daha yatirim agamasinda
tretim hattina dondurulmusg
giday1 da eklediklerini belirtiyor.
Dardanel markas1 1984.'te tescil
edilmesine kargin, ihrac tirinler
onceleri markasiz olarak
satilmaktadir. Dardanel markas:
ilk kez 1985 'te iretilen deniz

iiriinlerinde kullanilir. Dondurulmus
irunler 1986'da 30 ¢esit olarak uiretilmeye
baglanir. O yillarda dondurulmug gidanin birincil
hedef kitlesi A ve B sosyo-ekonomik gruba dahil
kigiler oldugundan, ilk showroom 1986'da
Bodrum'da agilir. Ardindan yaygin dagitim yapilir
ancak tanitim faaliyetleri sadece satig noktalarinda
yapilan promosyonlarla sinirli kalir ve markaya
herhangi bir reklam yatirimi yapilmaz.

Niyazi Onen daha sonra Turkiye
karasularinda tutulan hamsi,
sardalya, orkinos gibi baliklar:
dondurulmug halde ve markasiz
olarak ihra¢ etmeye bagladiklarini
ve Ispanya'dan gelen buyuk tonajli
orkinos taleplerini
incelediklerinde ise, yurtdiginda
kisi bagina diigen konserve ton
balig: tuketiminin yilda 2 kg gibi
oldukga yiiksek miktarda
gerceklestigini gordiiklerini

soyluyor.

Turkiye'de ise o yillarda ton balig:
konserve titketimi neredeyse yok denecek
kadar azdir. Olmayan bir pazari yaratma

hedefiyle hareket eden Dardanel, ilk kez
1987'de Dardanel markasiyla i¢ pazara
yonelik olarak konserve ton balig1
tretimini gerceklestirir. Dardanel'in
ozellikle ilk kurulu§ ylllarlnda en 6nemli
avantajlarindan biri, fazla rakiple karg kargiya
olmamasidir. Ancak bu gercek, ayn1 zamanda
pazarda ton balig1 ve balik konserveciligi
konusunun Tiirkiye'de ne kadar az bilindiginin
de iyi bir gostergesidir. Dardanel igi uzmanindan
ogrenmek icin, Japonya'dan balik konservesi
teknolojisi konusunda uzmanlagmig teknisyenler
getirir. Uriiniin yaygin bir §ekilde dagltlml yaplhr
ancak beklenen satig tonaji bir tiurlua
gerceklesemez...
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Niyazi Onen, 1990'larin basinda o tarihlerde Benckiser Genel Miidiirii olan Caner Tunaman ile tanigtigini
ve Tunaman'in 6nerisiyle, 1991'de reklam filmleri yayinlanmaya ve reklamin giiciine bizzat tanik olmaya
bagladiklarini belirtiyor. Caner Tunaman da o yillar1 bize séyle aktariyor:

€ 1986'da Benckiser Urlnlerinin dagitimini yapmak tzere Sezginler ile ishirligine gitmistik. Ancak dagitim sirketinin
sadece bizim Urinlerimizi dagitmasini istemiyorduk. O nedenle hem Benckiser trlin portfoylini genisletebilmek, hem
de birim basina dagitim maliyetlerini dustrebilmek icin dagitimi yapilabilecek drinlerin sayisini artirmayr amacliyorduk.
Bu sirada Niyazi Onen, beni Canakkale'deki fabrikasina davet etmisti. O tarihte Dardanel'de Japonya'dan gelmis teknik
elemanlar calisiyordu ve fabrikada ihracat agirlikli bircok deniz mahsulu, meyve ve sebze iretilmekteydi. Fabrikay:
gezerken bir yandan kaynayan bir kazan icinde ton baliginin tiketime hazir hale getirildigini ve kutulandigini gordidm.
Diger Urlnler arasinda ozellikle ton baliginin ic pazar icin daha anlamli olabilecegini disindim. Ancak o tarihte
konserve ton icin gercek anlamda bir Uretim hattindan s6z etmek mumkun degildi. Neredeyse Urintn kutulanmasindan,
kolinin bantlanmasina kadar tretimi tek kisi gerceklestiriyordu. Niyazi Bey'e sordugumda, tahminen 1990'da ton balig
yillik Uretim kapasitelerinin 400.000 kutu oldugunu soyledigini hatirliyorum. O giin Dardanel Ton'un markalasabilecegi
disiincesiyle Canakkale'den ayrildim.

Ote yandan Benckiser igin diizenli olarak 2.000 hanede cesitli pazar arastirmalari yaptiriyorduk. Bu arastirmalara iic
soru da Dardanel icin eklettim. Bu U¢ soru: "Son 12 ayda hi¢ balik yediniz mi?’, 'Yemediyseniz, neden?’ ve 'Sizce ton
baligi faydali bir besin midir?" 1990'da 'son 12 ayda balik yiyenlerin® orani % 2 olarak cikti! Yememe nedeni olarak
pahali olmasini one siruyorlardi. Ancak tuketiciler, baligin faydalarindan daha o yillarda bile cok biylk oranda
haberdardilar. Bu sonuclari gordikten sonra, Dardanel Ton'un bir marka olarak tasidigi potansiyel daha bariz bir
sekilde ortaya ¢ikmis oldu. Bunu tizerine Niyazi Onen'e yilda 400.000 kutu yerine, ayda 1 milyon kutu lretip Giretemeyecegini
sordum! Niyazi Onen de ne yapti etti, fabrikada kapasite artirimina giderek, séz verdigi sekilde aylik kapasitesini 1 milyon
kutuya cikardi.?

Kapasite artigini izleyen doénemlerde tiiketici cekigini saglamak icin baglatilan reklamlar marka i¢in hayati onem
tagir. Reklamlar sade, kolay anlagilir ve tamamen tiriine odaklidur. [k dé6nem filmlerin birinde erkek dis ses,

"Sade ton balig1 ve bitkisel s yag" deyince, kadin dis ses "hepsi bu mu?" diye sorgular. Erkek "syleyse hadi.
Dardanel Ton % 100 katkisiz ve dogal” der. Lansmanda, bugitin de hala kullanilmakta
olan iinlit Dardanel Ton jingle'r yer alir. Jingle'in bestesi Fahir Atakoglu'na
aittir. 11k bestelendigi haliyle jingle daha uzundur. Ancak o tarihten bu
yana Dardanel'in tim iletisimlerinde, "Dardanel Ton. Ton-ton-ton"
bolumi istikrarli bir bicimde kullanilmaktadir. Ayni zamanda Dardanel
1991 yilinda Turkiye'nin ilk dondurulmus pizzasini iireterek pazara sunar.

©Nukhet Vardar
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Dardanel‘in
ilk lansman
filminden
kareler
(Ekol)

Filmde dis ses bize soyle seslenmektedir:

"Denizden size ilk anki tazeliginde ye
Dardanel Ton.
Pratik, her an hazir.
Ustelik cok besleyici.
Dengeli beslenmek icin sofram@ﬁr tkye

Dardanel Ton, pratik, besleyici, d éT Vﬁm al

Filmin sonunda Dardanel jingle'ini duyariz.
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1984 'te kurulan Ekol Reklam Ajansi'nin ortaklarindan Biilent Glray, Dardanel-Ekol igbirliginin 1991-2000

arasinda siirdiigiinii séyleyerek sézlerine baghiyor ve ekliyor:

¢ Dardanel, Ekol'ln eline dogmus bir bebek gibidir ve tam bir basari dykistdir, clinki cok kisa stirede Dardanel,
konserve ton baligr konusunda jenerik marka haline gelmistir. Bunu gerceklestirirken de Dardanel, Grtnin, dagitimin
ve reklamin glctinden en iyi sekilde yararlanmasini bilmis ve basari da zaten bunun sonucunda gelmistir. Dardanel
markasi bilinir bir marka haline geldikten sonra dahi, yenilikci triinlerin pazara sunulmasina hic ara verilmemis ve
hicbir kosulda yenilikgcilik kesintiyi ugratitmamistir.

Ik yapilan arastirmalar 1991 yilinda Tiirkiye'deki konserve ton baligi tiiketiminin kisi basina 3 gram olduguna isaret
ediyordu. Zaten genelde Ulkemizdeki balik tiketimi oldukc¢a azdi. Ancak baligin degerli bir besin kaynagi oldugunun
bilinmesine ragmen, dzellikle taze baligin her yerde ve her zaman bulunamamasi ve pahali olmasi, balik tiketimini
engelleyen en onemli unsurlardandi. Tim bu veriler 1siginda Dardanel Ton, en basindan beri konserve ton baligl
pazarini yaratma ve blyutme gayretiyle hareket etti. Her zaman misyoner bir markanin reflekslerini gosterdi. Rakibi
olmadigi donemlerde reklam yatirimina basladi ve markasindan ziyade, balik pazarini biyltmek icin caba sarfetti.?

Gorugmelerimiz sirasinda hem Biilent Giiray'dan, hem de Caner Tunaman'dan sektérde 1990'h yillarda ¢ok
spekiile edilen bir konuya agiklik getirmelerini istiyoruz. Her ikisi de Dardanel ile Ekol reklam ajansi arasinda
herhangi bir ortaklik iligkisi olmadigini belirtiyorlar. Caner Tunaman, bu séylentinin bir uzantis1 olarak,

Benckiser ya da Sezginler'le de Dardanel'in, ig ortakliginin diginda, herhangi bir organik baginin olmadigin:

soyluyor.

©NuUkhet Vardar



Turkiye'de Balikcilik ve
Su Uriinleri Sektort

Turkiye'de balik ve su iirinleri
dretiminin dalgali bir seyir
izlemesine kargin, yillik iretim
ortalama olarak 600.000 ton
kadardir. Bunun 470.000 tonu
deniz, 45.000 tonu tath su,
70.000 tonu da kiiltiir
balik¢iligindan kargilanmaktadar.
Diger su urunleri ise 20.000 ton
civarindadir. Ulkemizde yaklagik
300 kadar balik ¢iftligi faaliyetini

siirdiirmekte dlI‘ ("DESAD Tiirkiye'de Balikeilik ve Su Uriinleri
Sektbriinii Degerlendirdi", Hi-Tech, February 2006, s. 94, 130 ve 136). Niyazi
Onen, tlkemizde kiltiur bahkglhglnln her y11

% 20 oraninda biiyiiyerek, 2012'ye kadar 250.000
tona ¢ikmasi gerektigini belirtmektedir (6zgit 8ztirk,

"Kiiltiir Balik¢iiginda Hedef Her Yil Yiizde 20 Biiyiime", Referans Tarim, 06/12/2007, s. 4).

Diinyada ise balik¢ilik ve su iirtinleri ticareti, yillik
olarak 130 milyon ton ve 60 milyar ABD Dolar:
buyikligindedir. Ulkemizdeki deniz ve su
urunleri kaynaklar: dikkate alindiginda, yaklagik
25 milyon hektar yiizey alaniyla, 6nemli bir tiretim
potansiyeline sahip oldugumuzu séylebiliriz. Ne
yamk ki Tﬁrkiye, bbylesi 6nemli potansiyele kar§1n,
deniz triinleri ticaretinde bag1 ¢eken tulkeler
arasinda sayilmamaktadir. Deniz tirtinleri sanayii
ulusal ekonomimize I,5 milyar ABD Dolar1 katma
deger yaratmakta ve 50.000-100.000 kigiye
istihdam saglamaktadir. Sektériin ulagtig: ihracat
rakami ise 250 milyon ABD Dolari'dir. Bunun
100 milyon ABD Dolar1 orkinos ihracatindan
saglanmaktadur (6zgil 8ztirk, "Dardanet Tiirkiye'de Orkinos Uretimi icin
Dev Projeye imza Atti", Referans Tarim, 20/03/2008, s. 7). Bu rakamlarla
balik¢ilik igkolu, Turkiye'nin ihracatindan sadece
binde 4'lik bir pay alabilmektedir Murat Erdogan, “Batik
Litks Degil; KDV Orani Yiizde 1°e inmeli", Diinya Persembe Rotasi, 27/09/2007, s. 2).
Ulkemizde kisi bagina balik titketimi 8 kg'dir ve
yillik olarak % 30 oraninda artmaktadar.

Ancak balik unu yapiminda kullanilan miktar
¢1ikarildiginda, kisi bagina balik titketimi 3-4 kg'a
kadar gerilemektedir ("DEsAD'in zaman isyani”, Aqualife of Turkey,
Temmuz/Agustos 2007, Yil: 3, Sayi: 16, . 15). Bu rakam italya'da 25,
Fransa'da 31, Ispanya'da 45, Japonya'da ise

70 kg'dir.

Ulkemizde deniz iiriinleri sanayini tiim
alanlarda gelistirerek, tiketicilerin
saglikli ve dengeli beslenebilmeleri i¢in
uygun deniz Grinleri sunabilmek, deniz
urunlerinin tiketimini artirmak, meslek
ici dayanigma saglamak amaciyla 2005 'te
Deniz Uriinleri Sanayicileri Dernegi
(DESAD) kurulmugtur. Dardanel'in de
yer aldig1 onbes uretici kurulugun
katilimiyla toplam sektorin % 80'den
fazlasinin temsil edildigi Dernegin
Yonetim Kurulu Bagkanligini
kurulugsundan bu yana Niyazi Onen
yiiriitmektedir. DESAD, ézellikle kisi bagina

balik tiiketiminin artmasi gerektigini, bunun da
ancak 100.000 ton olan kiltiir balik¢iliginin

1 rnilyon tona ula§ma51y1a mimkin olabﬂeceg‘ini
belirterek, sektordeki yiiksek potansiyele dikkat
¢ekmektedir. Ayrica sektoriin ulusal ekonomiye
yaratacagi katma deger, dokuzuncu bes yillik
kalkinma planinda 2 milyar ABD Dolar1 olarak

tahminlenmigtir.

Ote yandan konserve ton baligini inceleyecek
olursak, onca ¢abaya kargin iilkemizde kigi bagina
konserve ton tiitketimi sadece 80 gram'dir. Libya,
Cezayir, Tunus gibi Kuzey Afrika iilkelerinde ton
balig1 konserve titketimi 4 kg civarindadir. Ayrica
son verilere gore, diger baz iilkelerdeki kisi bagina
konserve ton titketimi: Ispanya'da 3,3 kg, Italya'da
2,2 kg., Fransa'da ise 2 kg'dir. Tiim bu nedenlerle
iilke olarak ton balig1 pazarinin gelisimi konusunda
gidecek daha epey yolumuz oldugunu
soyleyebiliriz.

©Nukhet Vardar
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Niyazi Onen, reklam ve iletigimin markaya olan katkilarini bizzat yagamig
bir kigi olarak, yaptig1 bir konugmada reklamin markalagma i¢cin énemine
deginmekte ve reklam 6ncesinde 20-30 ton olan talebin, Dardanel

reklamlarindan sonra 500 tona ¢iktigini belirtmektedir. Gerismemiz sirasinda
da Niyazi Onen, &zellikle 1991'deki I. Korfez Savasi'nin bagladig: giinlerde reklamlarini ii¢ ay boyunca yiiksek
frekansta yayinladiklarini séyliyor ve ekliyor:

¢ Reklamdan sonra gercek anlamda bir satis patlamasi yasadik ve hatta talebi karsilayamaz olduk. O yillarda sadece
TRT ve 6zel kanallardan Star TV vardi. Ozellikle savas nedeniyle televizyon her zamankine gére cok daha fazla izleniyordu.
Yeni bir Urlnle pazara girdigimiz icin, mesajimizi tekrarlamamiz ve belleklerde yer edinmemiz gerekiyordu. O glinin
kosullari da bize yardimci oldu. Dinyamiz adeta bir anda degisti. Yasayarak pazarlama ve reklamin ne kadar onemli
oldugunu gérdik. Ondan sonra da 2004-05'e degin, en ¢cok reklamveren siralamalarinda hep ilk bes-on marka icinde
yer aldik ve yillar boyunca Dardanel markasina ciddi yatirimlar yapmaktan vazgecmedik.?

Caner Tunaman ise o giinleri soyle 6zetlemektedir:

¢ Dardanel de o tarihte Benckiser'in reklam ajansi olan Ekol reklam ajansiyla calismaya basladi. Ozellikle ilk filmde
daha cok neseli, saglikli aile tiplemesine yer verilmisti. Ondan sonraki donemlerde, mesaji daha dogrudan veren, daha
yalin reklamlara agirlik verdik. Direkt mesajla tlketiciyi durup disinmeye ve ardindan da satin almaya tesvik etmek
istiyorduk. Bu seriden ilk yayinlanan TV reklamlari, 'Et yiyorsunuz, tavuk da... Ya balik?" diye tuketiciye dogrudan
seslenen reklamlardi. 1991'in sonunda yine 2.000 hane halkina 'son 12 ayda balik yediniz mi?" diye sordugumuzda,
bu oran bir yilda % 2'den % 48'e yiikselmisti! Satislarimiz da aylik bazda dnce 1 milyonu, sonra 2 milyonu, hatta
3 milyonu buldu.?

Soéziini ettigimiz, "Et yiyorsunuz, tavuk da. Ya balik?" filminde dig ses
bize soyle der:

"Et yiyorsunuz, tavuk da.

Ya balik?

Tum ustun nitelikleriyle balik Dardanel kutularinda:

Dengeli beslenmek i¢in sofranizdan baligi1, Dardanel Ton baligini eksik
etmeyin.

Dardanel Ton.

Pratik, besleyici, nefis."

(Bu filmler 2000'den sonra revize edilerek, daha kisa versiyonlar halinde hareketsiz, seslendirmeli géruntiiler
olarak tekrar yaylnlanacaktlr.)
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Bilindigi gibi, 1990 'l yallar 6zel televizyonlarin hizla arttig: bir dénemdir.
Dardanel ve Ekol reklam ajans: strateji olarak yeni kurulmakta olan
televizyonlara ilk kurulus donemlerinde destek olmay1 benimser. Dardanel
bu dogrultuda yeni kanallarin daha az tercih edilen, ancak kadinlarin
izledigi gindiiz programlarinda yogun bir sekilde kisa reklam filmlerini
yayinlar. Reklami yapilan, Tirkiye'de satigina yeni baglanmig bir tirtin
oldugundan, uruni kullanim halinde gostermek, sadece markanin ve
jingle'in tekrarlanmasi dahi tuketici nezdinde marka bilinirligini
yukseltmekte 6nemli bir unsurdur. Dardanel markasi reklamdan sagladig:
fayday1 bu kadar somut olarak gézlemlediginden 1991-98 arasinda
reklamlarini kesintisiz olarak surdiirir ve agirlikli olarak TV mecrasini
kullanarak yilda 7-10 milyon ABD Dolar1 arasinda bir yatirim yapar.

Ekol Ajans'ta 1994.-99 arasinda Yaratic1 Yoénetmen olarak gérev yapan Ahmet Glntan, ise bagladiginda Dardanel'in

"balik esittir saglik" konumlandirmasini benimsemis oldugunu ve Caner Tunaman tarafindan énerilen bu
konumlandirmanin, markaya biiyiik katk: sagladigini séyliiyor ve ekliyor:

€©1990'larin basinda simdi oldugu gibi basin yayin organlarinda strekli saglik Uzerine bilgilendirme yapilmiyordu. O nedenle
tiketicilerin de bu konudaki farkindaliklari o kadar ylksek degildi. Baligin faydalarini Turkiye'ye Dardanel ogretti
diyebiliriz. Dardanel bugiin halk arasinda var olan sagliga iliskin duyarliigin yaratilmasina buylk katki sagladi. Cinku
yaptigimiz tim reklamlar tamamen bilgilendirme Gzerine kuruluydu. Dinyadaki konserve ton reklamlarini inceledigimizde
de ana temanin 'denizdeki kadar taze' iddiasi Uzerine oturtuldugunu gordik. Balik, oykisu bol olan, tiketiciyle iletisim
kurarken sikinti cekmeyeceginiz bir Griin. Ister iceriginden, zengin besin degerinden s6z edebilirsiniz, ister geldigi
denizlerden ya da hayat kattigi kisilerin oykilerini anlatirsiniz. Yani mavi kutunun icinden pek cok hikaye ¢ikarmak
mimkindir. Tim bu nedenlerle biz de daha dnce belirlenen "saglik’ kavramini daha fazla sahiplenmeye karar verdik.
Dardanel'in soyledikleri neredeyse bir doktorun ogutleri gibi bile algilanabilirdi. Zaten uzun yillar sirdirilen bu iletisim
stratejisi, hem Dardanel markasini belleklere kazidi hem de markayi tamamen ‘glven’ platformu uzerine yerlestirdi.
Dardanel tim bunlari yaparken esasinda Turkiye'de daha dnce olmayan bir pazari yaratti ve sonra da genisletti.
Bildiginiz gibi klasik Turk mutfaginda ton konserve tiiketimi yoktur. Ancak Dardanel’in iletisimi sayesinde Dardanel
Ton mutfaklara girdi, sandvic, salata ya da makarnayla birlikte tiketilen bir besin maddesi oldu. Pazar lideri olarak
dogaldir ki, pazarin genislemesi en ¢ok da Dardanel’e yaradi. Ancak yaptigimiz bu iletisimler sadece konserve ton
baligr pazarini yaratmakla kalmadi, ayni zamanda taze balik tiketimini de artirdi. Hatta cok iyi hatirlarim zaman zaman
balik¢ilardan Dardanel’e tesekkir mektuplari gelirdi. Kullandigimiz iletisim mesajlari tamamen baligin besin degerini
ve sagliga faydalarini ortaya koyan, arastirmalara dayali ve kanitlanabilir sonuclardi. Bu bilgi yikli mesajlari yillar
once ortaya konmus konumlandirmaya dayali olarak istikrarli bir sekilde inatla kullanmamiz, Niyazi Onen'in her zaman
isinin basinda bir yonetici olarak markasina inanmasi ve stirekli sahip ¢ikmasi Dardanel'i buglinlere tasimistir.?

©Nukhet Vardar
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Filmde kameraya dogru yaklasan bir kadin doktor goruriz. Doktor soyle demektedir:
"Saglikli gelismek, zinde kalmak icin dengeli beslenmek.

Kemikleriniz icin, cilt ve gozleriniz icin.

Sinir sistemi i¢in. Vicut fonksiyonlariniz icin.

Dahasi var. Zekanin, hafizanin giclenmesi, cocuklarin iyi gelismesi icin.

Kolestrolu dustrmek, damar sertligini onlemek icin.

BUtun bunlari bir arada bulabileceginiz tek bir besin var.

Dinyanin en saglikli besini balik.

Baligin en iyisi Dardanel Ton.

Ginde bir kutu yeter.”

Saglik
temasinin

islendigi ve
"Giinde bir
kutu yeter"
mesajinin
verildigi
filmden

kareler
(Ekol)



Bilent Giray, tuketicilerin
ozellikle balik gibi tazeligi
konusunda hassasiyetle durulan
bir iriin grubunda; Dardanel'in
kullandig: teknoloji, hijyenik
uiretim kogullar1 ve markasina
yaptig1 yatirimlar nedeniyle
6nemli bir giiven kaynag:

olusturdugunu belirtiyor.
Guray sozlerini soyle siirduriiyor:

¢ Dardanel'in iletisiminde bir yandan trinin saglikli,
ayni zamanda lezzetli ve pratik olusunu 6n planda
tuttuk. Itk yapilan reklam yatirimlarimizi oldukca
kisitili butcelerle gerceklestirmistik. Ancak ilk
kampanyalar boylesi olumlu sonuclar dogurunca,
izleyen donemlerde reklam bitcelerimiz artti.
Reklamin kartopu etkisine, Dardanel'de tam anlamiyla
yasayarak sahit olduk. Boylelikle 1991'de 3 gram olan
kisi basina ton baligi konservesi tiketimi, dnce 1993'te
43 grama, 1998'de de 75 grama ulasti. Dardanel, daha
sonraki yillarda cesitli zorunluluklar nedeniyle epey
uzun bir donem sessiz kaldi. Yine de ilk kurulus
yillarinda markaya yapilan yogun iletisim yatirimlari
sayesinde bircok arastirmada, Tirkiye'de yardimsiz
hatirlanan markalarin basinda gelmeyi sirdirda.
Onemli rakiplerin pazara girmesine ragmen yine de
pazar liderligini devam ettirebildi.?

Viicudu tepeden

tirnaga besler...

©Nukhet Vardar

"Balik"

Anne sutinden
sonra
en komple

"Balik”

Dardanel
Ton'un
1994°te
yayinladigi
ve “balik
esittir
saglk”
konumlan-
dirmasinin
kullanildigi
filmlere iki
ornek:
“Anne
siitlinden
sonraen
komple
besin" ve
"Viicudu
tepeden
tirnaga
besler”
reklam
filminden
kareler
(Ekol)
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- Dardanel Ton' lerde genc kadinin
~ saglikli cildini
gosterilmektedi

yerken goruruz

dugunu geryoruz Fil

clftlerl de Dardanel Ton'u biylk bir istahla
A daslna soyle sorar:

k sunar, hemen

Dis ses ise sorunun yaniti her lgur irdanel Ton yiy
' sl belirir.

ardindan Unld Dardane ‘Iste balik, |
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“iste balik,
iste saglik”
konumlan-
dirmasina
gore
cekilmis
filmlerden
biri

(Ekol)



-

-

Dardanel kurulugsunun 10. yilinda, 32 milyar TL
tutarinda bir sermaye artigina gider ve boylelikle
hisselerinin % 37,5'ini halka arz etmig olur. Bu
yaratilan yeni kaynak, 1994.-98 arasinda fabrikalarin
yenilenmesinde degerlendirilir. Ote yandan
Dardanel markasinin bilinirligi de hizla artmaktadar.
Hatta ACNielsen tarafindan 60 triin grubunda
yuriitilen Markalar '96 aragtirmasinda, Dardanel'in
yardimsiz hatirlanma orani % 69,8'dirve Dardanel
bu oranla, tiim markalar siralamasinda 1k1n
siradadir (Birinci siradaki markani atlrlanma
oran1 % 72,2'dir). "Konserve balik" ke egor 1n
bir marka rani ise

ACNielsen-Zet, 5.13-14). Dad€

ar sektorde tek bagina rekl
»ir marka olarak, Dardanel'in toplabnse
bal*k;_egorisine katkis1 olarak yorumlanabi !
Bu yallarda Dardanel Ton'un tiiketici ¢ekisi

artmig ve markanin pazar pay1 % 90 la@m:u% et

Sonugta bu miijdeli haber, tiketici

marka 1let1§1m1ne ta§1n1r
_-

-
- .
il




Dardanel
@ Ton 1994
e | sonunda

_' reklama
tasir

Filmin ilk karesinde bir annenin alisve
Tam raftan Dardanel Ton'u almak Uze
Anne ise - "Tabii. Baliktan aldigimiz besi
DS - "Peki, balik alirken neye dikkat eder:
Anne - "Balik sakaya gelmez. Marks
DS - "Evet, balik ciddi bir istir. Glv

anel Ton'u seciyor.”

Dardanel
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YiL 1998 ve Dardanel'in ihracatinin Durma Noktasina Gelmesi

Hizla stiren markalagma ¢aligmalar: sayesinde Dardanel'in 1997'deki ihracat rakami 100 milyon ABD Dolar1'n:
asar. I¢ pazarda da tiiketim 4.000 tona ulagir. Ancak 1998'de Avrupa Birligi iilkeleri, Ankara Anlagmasi'na
ragmen Tirkiye'den yapilan ton balig: ithalatina % 24 oraninda teminat zorunlulugu getirirler. Dardanel'in
kontrolu diginda olan bu yeni uygulama nedeniyle sirketin ihracati ¢cok kisa siirede neredeyse sifirlanir ve
dolayisiyla Dardanel zor giinler gegirir. Bu durum 2001 yilina kadar siirer. Niyazi Onen yine bu zor giinlerde
Dardanel'in en biiyiik destek¢isinin o giine degin yapmig olduklar1 marka yatirimlar: oldugunu séylemekte ve

soyle demektedir:

©1998-2001 yillari tam dibe vurdugumuz yillardir. Ancak elimizde bir marka vardi. Bu marka sayesinde sifirdan yeniden
basladik. A'dan Z'ye yeniden yapilanmaya gittik. Postu deldirmeden bugtin (2003'te) 30 milyon dolar ciroya ulastik.
2004 yilindaki hedefimiz ise 150 milyon dolardir. Markaya yaptigimiz yatirim sayesinde ayakta kalabildik. Dogru Uriine
yapilan yatirim bizi diizlige ¢ikardi. O nedenle marka sahibi olmak, fabrika kurmaktan onemlidir @

(*Markalasma Oykiileri ve Marka Sehir Gaziantep,” Degisim, Gaziantep Sanayi Odasi Yayini, Yil: 3, Sayi: 20, Kasim-Aralik 2003, s. 10). Avrupa Birligi'nin konserve ton
baligina uyguladig1 % 24'lik teminat zorunlulugu ancak ii¢ yil sonra kaldirilabilinir. Dogal olarak bu siirede
yurtdigindaki sirketler yeni tedarikgilerle ¢aligmaya baglarlar ve boylelikle Dardanel 6nceki baglantilarini yitirmig
olur. Niyazi Onen, bu noktada Dardanel markasinin daha énce i¢c pazarda yaratmis oldugu katma degerle

sirketin faaliyetlerini siirdiirebildiklerini séylemeyi ihmal etmiyor.

Odaklanma Uzerine

Bu siire¢te Dardanel, odaklanmanin faydalarina da birebir tanik olur. Ornegin sirketin Dardanel Air ile
1995 'te girdigi havacilik sektérii, boyle bir deneyimdir. 2000'de tiim is stire¢lerini o zamanki ismiyle Arthur
Andersen (§imdiki Accenture) danigmanlik firmasiyla birlikte gézden gegiren Dardanel, éncelikle verimlilik
iizerine odaklanarak o tarihte 130 olan iiriin sayisin1 70'e ¢eker. Karsiz tiriinlerin portféyden ¢ikarilmasiyla
sirket karlilig1 artar. Ayrica stok maliyetleri diiger. O tarihte yiiksek stok degerine sahip tirtinlerin cirodan
aldiklar1 pay % 18 gibi oldukga yiiksek bir orandir. Buradan yapilan tasarrufla, daha az stok maliyetine sahip
ve kisa siirede nakte ¢evrilebilen tiriinlere hiz verilir 'ardanet iriin Sayisini Azaluyor”, Yeni Binyt, 13/12/2000.. 2001 krizinde Dardanel
Air'i devreden Niyazi Onen, verdigi bir miilakatta bu konuda séyle demektedir:

tilgi alanimizda olmayan konulara yatirim yapmamayi 6grendik. Bizim isimiz, agirlik su triinlerinde olmak lizere, gidada
blylmek.?

(Emre Engin, “Duygusallia Yer Yok, Dardanel'i Satabiliriz", Para, 2-8 Mayis 2007, Sayi 125).

2001 ve iletisim Tekrar Basliyor

Bu zor dénemin sorunlari ¢éziilditkten sonra, Dardanel daha énce uzun ylllar markasina yatirim yapmig
olmanin avantajiyla, 2001'de beger saniyelik TV filmleriyle kaldig: yerden tiketicilere seslenmeye baglar. Bu
yeni dénemde Ahmet Giintan'in ortag: oldugu Heti§im Unitesi'yle yola devam eder. (Dardanel, Ekol'den
sonra 2000-02 arasinda kisa siireyle 3. Kusak ve Lowe Tanitim ile calismigtir). Dardanel ile [letisim Unitesi
arasindaki igbirligi Temmuz 2009'a degin siirer. (Dardanel, Subat 2010'dan bu yana ise, Draft FCB reklam
ajansiyla igbhirligi igindedir.)

Uzun bir aradan sonra tekrar ileti Nl@mgln IV}a’crndkafheyimlerine gore, pazar sonuglar:

alacagina emin oldugu islerle yola devam eder. daha once oldugu gibi, balik titkketimini artirmak i¢in



Kirmizi et yediniz. Kirmizi et yediniz. @l Kirmizi et yediniz.

Beyaz et yediniz. Beyaz et yediniz. Beyaz et yediniz.
Ya "balik" ? Ya "Ear? Ya "Beaa?

bu kez "Kirmaizi et yediniz, beyaz et yediniz. Ya balik?" serisi yaratlhr. Bu filmler neredeyse tuketicileri balik
yemedikleri i¢in telaglandirmak ister niteliktedir. Filmlerin yapasi siirekli balik titketimini hatirlatmak tizerine
kurgulanmigtir. Ancak hepsi 5 saniyelik kisa filmlerdir. Prodiiksiyon biit¢eleri de neredeyse yok denecek kadar
azdir ¢iinkii Dardanel bir yandan markasina yatirim yaparken, 6te yandan da olabildigince hesapli davranmak
zorundadir. Filmler, tizerlerine seslendirme yapilmig hareketsiz slide'lardan ibarettir. Dardanel bu filmlerde
yeri gelir, "bugiin balik yediniz mi?" diye sorar; yeri gelir, "bugiin de mi yemediniz?" der, ya da "demek bugiin
balik yediniz. Ohh... akillilik ettiniz!" seklinde tiiketicileri balik yeme konusunda yiireklendirir. Daha sonraki
filmlerde ise, tamamen tiiketimi artirmaya yonelik olarak, "bugiin makarnaya, salataya Dardanel Ton ekleyin"

diye 6nerilerde bulunur.

Dardanel 2000-01 arasinda hem iiriin ¢esitliligini
azaltir, hem de Dardanel markasinda bagindan
beri kullanilan "saglik" konumlandirmasini
gelistirerek kullanmayi siirdiiriir. 1999-2004

KIM KORKA

a2

KOLESTEROLDEN?

arasinda Dardanel'de ¢aligan ve en son Pazarlama
Direktori olarak gérev yapan Esin Aktogan, ton
baliginda herhangi bir katki maddesinin
kullanilmamasi ve dogal bir gida olmasi nedeniyle,
"sag‘hk" konumlandirmasinin tiiketici tarafindan
rahatlikla kabul edildigini ve boylelikle markaya
duyulan giivenin kisa siirede olugabildigini
soyliyor. O tarihlerde tiim diinyada saglikli yasam,
yikselen bir deger olarak daha fazla kargimiza
¢ikmaktadir. Dardanel'in yaptigi masa bag:
aragtirmalar, ABD'de Northwestern
Universitesi'nde Omega-3 ve Omega-6 tizerine
yapllan bir¢cok aragtirmanin daha yeni literatiire
girdigini gosterir. Bu ekiple temasa gecilerek,
baligin hangi hastaliklarda 6nleyici etkisi oldugu
bilgisi alinir ve reklam stratejisi tamamen bu
verilere dayandirilarak kurgulanir. Boylelikle ton
baliginin kolestrolden kalp hastaliklarina, kemik
erimesinden kronik yorgunluga, hatta cilt
kirigikligina kadar bir¢ok cagdas saglik
probleminden korunmada faydali oldugu a¢ik¢a
belirtilir ve filmlerde dig ses: "Kim korkar kalpten,
yiitksek tansiyondan? Korunmanln@ ﬁl&
diyerek ton baligini tiiketicinin alig :!\gp i h et Va’

tagimay1 amaclar.
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Ardindan ikinci dizi filmler yayinlanir. Ciinki "¢agdas hastaliklara karsi korur” savi ¢ok iddiali bir sézciik
olarak kabul edilir ve bu kez Dardanel'in kirigikliktan kansere, Alzeimer'dan kemik erimesine kadar bir¢ok
rahatsizliga karg: riski azalttigindan s6z edilir. Bu seriden filmlerden birinde, 6nce ekranda hareketsiz olarak
geng bir kadini goririz. Tam o sirada kadinin ic sesi olarak, konugma balonunda "ilerde cildim k1r1§ k1r1§
mui olacak?" diye endigeli bir diigiince belirir. Dig ses: "Balik ye, riski azalt" diyerek, sorunun ¢éziimiinii sunar.
Bu filmlerin hemen hepsi masa uistii ¢aligmalardir. Hareketsiz goriintiilere hareket kazandirilir, miizik ve dig

ses eklenir. Genelde Dardanel filmlerinin seslendirmesini ise Itri Kogar gerceklestirir.

“Balik
ekmek -
adam

gibi yemek”
kampanyasi
(iletisim
Unitesi)

Nitekim, 2003 yili sonunda toplam ton pazarinda

Dardanel'in pay1 % 90'larin tizerine ¢ikar.
Dardanel, 2003'te "Tiirkiye'deki en degerli
markalar" listesinde, 170 milyon ABD Dolar1
marka degeriyle siralamada 67. marka olarak
sayllmaktadir. Dardanel 2004 'te de reklam
yatirimlarini olanca hiziyla siirdiriir. Hatta bir
dergi makalesinde "rakibi olmamasina kargin en
¢ok reklam yapan marka" olarak anilir! (enFaztaRekiam
Veren Sektir: Gida", Gida Diinya Yayincilik, Mayis 2004, Sayi: 2004-05, 5. 96-7). Bu
sonuglara paralel olarak, netig.im Unitesi'nin bir
sektor dergisine verdigi reklamda da belirttigi
gibi, Dardanel satiglar1 2003'e gére 2004 'te 2,3
kez artarken, ayn1 dénemde Tiirkiye'de toplam
ton pazar1 2,2 kez buytimiistiir. Tiketici ¢ekigi bu
soylenenleri dogrular niteliktedir. Nitekim
2003 'te ton baliginin Tiirkiye'deki hanelerde
bulunma orani % 10 iken, bu say1 2005'te % 15'e

yitkselmigtir. Ton balig1 alanlarin, ya 1k yaras1
bu se¢imlerini tekrarlamaktadlrlar 1 (gl-k

balig1 satin alinan hanelerde yillik titkketim miktar:

Balik, verimli hahza
icin anemtidir.

900 gr'a kadar ¢ikmaktadir. Ortalama bir satin
almada 350 gr ton baligi satin aldiklar: ve boylelikle
satin alma aligkanliklarinda tekli paketlerden ¢iftli
paketlere dogru bir kayma s6z konusu oldugu
agikca gorulmektedir. Bu sonuglar olabildigince
¢ok sayida kisiye ton baligini denetme ve aligveris
listelerine dahil etme konusunda Dardanel'e
cesaret Verir (“Ton Baligive Hamur isleri Pazari” Sunumu, HTP, 03/02/2006).
Ayrica bu arastirma, yogun kullanici (yllda

I1.112 gr'dan fazla tiiketenler) profilini, yiiksek
sosyo-ekonomik gruba dahil, daha iyi egitimli,
45 yas ustii, I-2 kigilik hanelerde yagayan bireyler
olarak saptar.

het Vardar
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Ahmet Gintan o dénemi séyle 6zetliyor:

2001'e kadar baligin faydalarindan yeteri kadar soz etmistik. Bir anlamda "egitim" kismi artik geride kalmisti. Bundan
boyle Dardanel'in bunlari farkli bir sekilde tiketiciye aktarmasi ve Dardanel markasini tekrar belleklerde tazelemesi
gerekiyordu. Yasanan zorluklar nedeniyle, eski bitcelerimiz yoktu. O nedenle eskiden beri markaya yaptigimiz yatirimlara
da glvenerek, bes saniyelik filmlerle yola devam etme karari aldik. Yoksa ilk defa iletisime basliyor olsaydik ve
tiketicinin belleginde o marka icin daha dnce séylenmis bir mesaj olmasaydi, bes saniyelikler markaya bir fayda
saglayamazdi. Ayrica marka, reklama cok duyarli oldugundan, bu kisitli butceleri olabildigince uzun streli kullanmamiz
gerekiyordu. Akilda daha kolay kalabilmek icin ise tiketicinin giindeminde hangi konu varsa, biz de mesajlarimizda

o konuya génderme yapmaya 6zen gosterdik. Ornegin okullar tatile girdiginde 'tatilde cocuklar serpilip biyliyecek.
Onun i¢in Dardanel Ton" dedik. Okullar acildiginda iletisimimizi, ‘balik yiyin zihniniz acilsin’ olarak revize ettik. Anneler
Glnd gibi 6zel glinlerde ya da LGS, 0SS gibi sinav giinlerinde yine mesajlarimizi giincelleyerek iletisimimizi stirdiirdik.
Tum bu filmler sdze dayali masa ustl ¢calismalardi. Dolayisiyla oldukca dustik maliyetli yap|mlard| Dardaneljingle'l
ise, tum filmlerin olmazsa olmaziydi. O yillarda cocuklar okul bahcelerinde dahi bu jingle'la oyun oynarlardi...?

 6SS'DE

BASARILAR!

- Ve!ilé?e_
T yaz Odele:
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Ayrica Dardanel saglik konusunu olabildigince sahiplenebilmek i¢in doktorlara yonelik iletigim de yapar. Ote
yandan gazetelerde sik sik yayimlanan saglik késelerinden birini, markasinin mesajiyla ¢cerceveleyerek 2007%'de

farkli bir uygulama gerceklestirir.
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Dardanel Logosu

[k Dardanel logosu 1984.'te Canakkale'de uzun yillar grafikerlik yapmag
[zzet Cetin tarafindan yaratilir. Dardanel bu logoyu 2009'a degin kullanir.
2009'da ise neti§im Unitesi tarafindan o tarihe kadar gecerli olan logonun
fontlarinda ancak profesyonel bir géziin seg¢ebilecegi tarzda kiigiik bir
degisiklik yapilir. Logoda, 1984 'ten beri kullanilan buytk harflerden ve
kirmizi-beyaz renklerden vazgecilmez. Ahmet Giintan, o tarihlerde Heti§im
Unitesi'ndeki ekipte yer alan Ozan Erdogan'in yeni Dardanel logosunda
emegi oldugunu belirtiyor.

Dardanel'in
1984'te
kullanmaya
basladigi ve
izzet Getin 27
tarafindan

yaratilan
ilk logosu

Dardanel

Dardanel'in
2009'da

kiigiik bir
degisim
gegiren
yeni
logosu
(iletisim
Unitesi)
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Dardanel ve Dagitimin Onemi

2006'dan bu yana Dardanel A.$. Genel Mudirligini yuriiten Ugur Ozden, Dardanel markasiyla daha 1993 'te
Sezginler'de satis temsilcisiyken tanigir. (Ugur Ozden, daha sonra sirasiyla Sezginler Genel Mudiirii olur ve
2000-06 yillarinda ise Ulker'in Perakende Grubu'nda goreve devam eder.) Dardanel'in dagitimi da 2002-
08 arasinda Ulker Perakende Grubu tarafindan yapilmaktadir. Ancak Kerevitag'in ve dolayisiyla rakip marka
Superton'un Yildiz Holding tarafindan satin alinmasiyla, bu kez 2009 itibariyle Dardanel irtinleri MDM
§irketi tarafindan dagltllmaya ba§lan1r. Ugur Ozden, konserve ton bahg‘lnln titketiminde en az reklam kadar,

magazalarda nerede ve nasil teghir edildiklerinin de 6nemli olduguna isaret ediyor ve soyle diyor:

¢ Bizim Urlnlerimiz % 60-70 oraninda zincir marketlerde satilmaktadir. O nedenle esasinda markamiz icin dagitim cok
blylk sorun olmamistir. Ancak iyi satislara ulasabilmek icin Dardanel'in market icinde nasil konumlandirildigina cok
dikkat etmemiz gerekir. Dardanel, ton balik konservesi raflarinin disinda, 6rnegin market ici bir gondolda, palette ya
da sepette ayrica teshir edilirse, bizim o marketteki satislarimiz en az iki kat artmaktadir. Ciinkd konserve ton
tiketicilerin alisveris listelerinde yer almasa bile, Urtin daha g6z 6nlinde oldugunda, alisveris sepetine girme olasiligi
artmaktadir. Yani bir diger deyisle, reklamda oldugu gibi, market ici iyi konumlandirma da satin alma noktasinda
tiketicilere markayi sectirebilmektedir. Bu nedenle oldukca yiiksek bir maliyet getirmesine karsin, Haziran 2009'da
marketlerde gorev alacak 100 kisilik tanzim-teshir grubu olusturduk. Hem bu ekipteki arkadaslarimiz, hem de satis
ekibi balik, balik konservesi, balik tliketimi, balik ve saglik iliskisi tizerinde bilgi sahibidirler. Clinkl halkimiz, konu gida
oldugunda cok daha hassas davranmakta ve Urin hakkinda ayrintili bilgi sahibi olmayi isteyebilmektedir.?

Dardanel Sandvig¢

Dardanel Ocak 200%7'de dondurulmus gidadan ¢ekilerek, 0-4 derece
arasinda saklanan sogutulmus trunler kategorisinde yogunlagma karari

alir ve bu konuda yine Japon uzmanlarla igbirligine gider. Bsylelikle "Dardanel
Sandvi¢" ve "Dardanel Tonvi¢" markalariyla Mayis 2005'te soguk sandvi¢ pazarina giren sirket, giinlik yaklagik
20.000- 30.000 adet sandvig satar. Dardanel Sandvi¢'ler ddsnem dénem Atlas Havayollari'nda, Sunexpress'te,
Varan ve Ulusoy otobiislerinde ikram olarak sunulur. 2010'da da sirketin iki hedefinden biri sogutulmusg

irtinler pazarini biiyiitmek ve sandvigle benzer 6zelliklerde olan iiriin sayisini artirmaktir. Nitekim bu
karar, Mayis 2010'da hayat bulur ve Somon Fimeli, Light Ton Balikl1 ve Teriyaki Soslu
Tavuk Sinitzel olmak tizere ti¢ yeni sandvi¢ daha pazara sunulur. Bu yeni irinlerde
sandvicler 6zellikle Turk damak tadina daha yakin hale getirilmigtir. Sandviclerde
kullanilan ekmekten, icindeki malzemeye kadar hersey Canakkale'deki tesislerde

uiretilmektedir. Urinlerin hi¢cbirinde katki malzemesi kullanilmamakta ve "dogalliktan" 6diin verilmemektedir.
Buna kargin sandvi¢lerin paketlenmesinde kullanilan teknoloji yardimiyla tiriinlerin raf émrii 14 giine kadar
cikabilmektedir.

©Nukhet Vardar
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Dardanelspor

Niyazi Onen, 1991'de bir 3. lig takim1 olan Dardanelspor'u, I. lige ¢cikarmak
tzere satin alir. Hedeflendigi sekilde Dardanelspor, 6nce 2. ligde, sonra
da 1996-99 arasinda I. ligde oynar. 2000'den bu yana ise 2. lig takimlar:
arasindadir. Dardanelspor bir¢ok spor yayininda bugiin de kendinden

sﬂ«;a soz ettirmektedir. Genelde soylenenler 2. lig takimi1 olmasina kargin, her sezon en az 10
sporcusu I. lig takimlarina transfer edilen bir takim profﬂi gizmesidir. Niyazi Onen'in ticari gegmisi bu konuda
da kendisine destek olur ve diigiik ticretlerle belki 2. veya 3. lig takimlarindan transfer edilen oyuncular, kisa
stre icinde I. lig takimlarina bu kez yiiksek iicretler karsiliginda transfer edilirler viditar pardanet biyarindan*, Futbol Extra,
Eyliil 2006, Sayi: 18, s.46-7). Ote yandan spordan elde edilen kaynaklar, yine futbolun gelismesine harcanir ve yeni

sporcularin antreman yapabilecekleri Dardanel spor tesisleri bu gekilde hayat bulur (erhan Esen, “Futbolcu Satti, Bes Yitdizt
Tesis Yapti”, Futbol Extra, Ocak 2008, Sayi: 34, s. 104-6).

©Nukhet Vardar
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Dardanel, 2006'da 40 milyon ABD Dolar: tutarinda ihracatla sektériunde
lider olur. Bu rakam, toplam su iirinleri pazarinin % 15'ine esdegerdir.
2005 'te 2.900 ton olan uretim ise, Aralik 2006'da 4.118 tona ulagir. 2009

gerceklesen rakamlar: ise, 4.500 ton ton balig1 konservesi satig1 ve bundan elde edilen 63 milyon TL'lik
cirodur. Ayni dogrultuda Dardanel markasinin 2010 satis hedefi 5.000 ton’dur.

Dardanel 2009'da satiglarinin % 50'sini yurti¢inde, diger yarisini da dig
pazarlarda gerceklestirmigtir. Aralarinda Avrupa ulkeleri, Japonya, Kuzey
Afrika ve Balkan iilkelerinin bulundugu, 30 kadar iilkeye ihracat yapan
sirketin, toplam ihracat hacminde Dardanel markali iirtiinlerin orani

% 27'dir Dardanel'in 2008
ihracat1 83,6 milyon TL dir.

Dardanel Genel Mudura Ugur Ozden, firma olarak 2015 'te cirolarini
250 milyon ABD Dolari'na yiikseltmeyi ve Dardanel olarak % 75'lik pazar
payina denk gelecek sekilde 15.000 ton konserve ton satigini hedeflediklerini
belirtmektedir. Bu sayilarla Turkiye'deki toplan konserve ton pazarinin
buyukluginin 20.000 ton olacag: tahminlenmektedir. Her turla iletigim
faaliyetine boylesine duyarli olan bir pazarda, rakiplerin iletigim faaliyetlerini
surdiirmeleri de konserve ton pazarina hareket saglamakta ve pazarin
gelismesine yardimci olmaktadir.

1980'lerin ikinci yarisinda Tiirkiye'de olmayan bir pazar: yaratan ve o
yillarda sifir olan ton balig1 konserve tiikketimini bugiin 80 gr'a ¢ikaran
Dardanel, 2015'te Turkiye'deki kisi bagina ton konserve tiitketimini 24.0-
250 gr'a yikseltebilmek i¢in yine yenilik¢i adimlar atmaya hazirlanmaktadir.

Bundan sonra sirket bir yandan "balik uzmani" olarak bildigi yolda ilerlerken, 6te yandan yukarida da
belirttigimiz gibi sogutulmus iiriinlerde faaliyetlerini derinlestirecektir. Nitekim bu kararin bir uzantis1 olarak
Onenta§, Mayis 2010'da ii¢ yeni sandvi¢i pazara sunar. Onenta§'tan saglanan Nielsen verilerine gore, Onenta§
Grubu Dardanel Ton, Kaptan Memo, TonTon ve Troya markalariyla konserve ton pazarinda 2009 sonunda
hacimde % 36'lik, deger olarak ise % 42'lik bir paya sahiptir. Nielsen Nisan 2010 sonuglarina gére, Mart
2008-Nisan 2009 ile Mart 2009-Nisan 2010 sonuglarini kargilagtirdigimizda ise Onentag Grubu'nun hacim
olarak pazar payini, Nisan 2010'da (son oniki aylik veri olarak) payini, % 28'den % 4.3'e yiikselttigini gormekteyiz.
Deger olarak ise pay1 % 32'den % 4.9'a tirmanmigtir. Ayn1 désnemde Dardanel ise hacim olarak payin1 % 16'dan,
% 31'e; deger olarak ise %2I'den % 39'a artirmugtir. Bu pazar pay1 verileriyle Dardanel ve dolayisiyla Onenta§,
konserve ton balig1 pazarinda hem hacim hem de deger olarak liderligini siirdiirmektedir. Dardanel markasinin

ve Onentag'in tim Tirkiye'deki agithkl: dagritim orani ise % 70'in Gizerindedir.



Bu nedenle Dardanel, pazar: buyiitebildigi
oranda, ton balig1 pazarindan daha fazla pay
sahibi olacak noktaya ¢oktan erigmigstir. Ton
balig: saglikli, katkisiz ve dogal bir gida
olmasinin yani sira; hazirlanmasi ve tuketimi

kolay ve pratik bir tirtindiir. Tum bu nedenlerle
Dardanel yakin gelecekte bir alt markasini gerekli fiyat dengesini
kurduktan sonra, hamburgere alternatif olarak konumlandirmak
istemektedir. Bu alt markayla belki bugiine kadar konserve tonu
tatmamug, orta ve diigiik gelirli kigilerin besin degeri yiiksek boyle
temel bir giday1 titketmeleri saglanmag olacaktir. Ciinkii ancak bu
tip adimlarla iilkemizdeki konserve ton pazar1 daha fazla biyiiyebilir.
Dardanel bir yandan boylesi yenilik¢i adimlar: atarken, 6te yandan
eskiden oldugu gibi 2010'da da yine iletigim giiciinden destek almay1
ve pazara sunacag1 yeni uriinlerle iletisimini stirdiirmeyi

planlamaktadir. Dardanel nasil 1984.'ten baglayarak
olmayan bir pazari yarattiysa, 25 y1l sonra da
yine tiiketicilerin kargisina yeniliklerle ¢ikmayi
sirdiirecektir.

Mayis 2010
Guncelleme Ekim 2010

KONSERVE TON BALIGI
DARDANEL

e Dardanel Ton Baligi

e Dardanel Ton Light

e Dardanel Ton Baligi Zeytinyagli

e Dardanel Poset Ton Baligi

e Dardanel Poset Ton Baligr Light

e Dardanel Poset Ton Baligi

Zeytinyagli

e Dardanel Kavanozda Ton Baligi

TONTON
TROYA
KAPTAN MEMO

HAZIR YEMEK
DARDANEL

e Ton Balikli Misirli

e Nohutlu Ton Balikli

e Fasulyeli Ton Balikli

e Bulgurlu Ton Balikli

BALIK KONSERVE
DARDANEL

e Dardanel Sardalya

e Dardanel Hamsi

e Dardanel Uskumru

e Dardanel Levrek Bugulama

e Dardanel Somon

SEBZE GRUBU
DARDANEL
e Dardanel Misir

SOGUTULMUS SANDVIG
DARDANEL TONWICH

e Ton Balikli Cavdar Ekmekli

e Ton Balikli Beyaz Ekmekli

e Light Ton Balikl

DARDANEL SANDWICH
* Mozzarella Peynirli Jambonlu
e italyan Salatali
e Tavuk Salatali
e Kasarli
° Somon Fumeli
* Beyaz Peynirli
e Kasarli
e Ton Balikli

KAPTAN MEMO SANDWICH
e Kasarli Salamli
e Ton Balikli
e Kasarli Salamli
e Ton Balikli

Dardanel
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